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NORMAS DE CONVIVENCIA PARA LOS ESTUDIANTES DEL

INSTITUTO DEL MAR BICENTENARIO "CAPITAN WILLIAMS" DE CHONCHI

. INTRODUCCION

La Educacidn es el proceso permanente que abarca las distintas etapas de la vida de las
personas y que tiene como finalidad alcanzar desarrollos morales, intelectuales, artisticos,
espirituales y fisicos mediante la transmisidn y cultivo de valores, conocimientos y destrezas,
enmarcados en nuestra identidad nacional, capacitdndolos para convivir y participar en forma
responsable y activa en la comunidad.

Siendo asi, el objeto del P.E.I. sera no sélo el formar al alumno para su ingreso al mundo laboral,
sino que, ademas, para ser una persona integral y gestor de su propio proyecto de vida y de
su futuro, orientando de igual forma la continuidad de estudios de nivel superior.

En la consecucion de los objetivos del Instituto del Mar Bicentenario “Capitan Williams”
(IDEMAR), y busqueda de igualdad de oportunidades a los jovenes de la provincia de Chiloé
para la culminacidn de la Enseflanza General Basica (7° y 8° afo) y Ensefianza Media Técnico
Profesional, especialmente para aquellos jovenes que viven en zonas rurales e islefias y que
en su lugar de origen no tienen alternativas de continuacién de estudios, es que el liceo cuenta
con un internado de gran capacidad, tanto para damas como para varones.

En este contexto, surgen las funciones de la Educacién, concebidas por el establecimiento
como:

a) FUNCION FORMATIVA: Se fortalecera en el alumno su dimensién humana, afectiva y social,
de manera tal que pueda responder de si mismo, tomando decisiones responsables para el
bien personal, de su familia y la sociedad, haciendo hincapié en la educacidn centrada en
el aprendizaje y en el desarrollo de habilidades socioemocionales; la formacion del
estudiante para la vida laboral, educacién superior y proyecto de vida; su compromiso con
lo cultural, social, vida sana, medioambiental y la conciencia maritima; como también, la
valoracion de la diversidad y la inclusidn.

b) FUNCION VOCACIONAL: Se preparara al educando para asumir la responsabilidad que
deberd desarrollar en el futuro y que se relaciona con el papel o rol que desempefiara como
técnico de nivel medio o continuidad en la educacién superior.

c) FUNCION RETENCION EN EL SISTEMA EDUCACIONAL: Se desarrollaran acciones destinadas
a fomentar la permanencia en el sistema educacional y el cumplimiento de sus doce afios
de escolaridad.

d) FUNCION ORIENTACION: Se desarrollara en el alumno el autoconocimiento, el cultivo de
las relaciones interpersonales, la resolucidon pacifica de conflictos y se potenciard su
vocacién profesional. Se busca que los estudiantes desarrollen una aproximacion activa
hacia su propio proceso de aprendizaje, para que sean capaces de administrar de forma
auténoma la manera en que organizan dicho proceso.

Concebido este marco filosoéfico, con énfasis en la educacién en valores, declaramos que en
este liceo la responsabilidad de educar es compartida por educadores, asistentes de la
educacion, padres y apoderados, dependiendo de cada uno el velar para que el alumno
desarrolle una actitud de disciplina y respeto hacia el trabajo, las personas, el medio ambiente
y el estudio, teniendo presente que su futuro campo laboral, en las drea maritimo,
alimentacion o electricidad, es dificil, de gran exigencia y responsabilidad, con turnos y
maniobras nocturnas, sobre todo para aquellos alumnos que realicen periodos de travesia de
meses de duracién, en los que se requieren una férrea autodisciplina y valores como la
honradez, lealtad, puntualidad, responsabilidad, cuidado y autoproteccién, capacidad de
didlogo y trabajo en equipo, entre otros.



De lo anterior, se desprenden las NORMAS DE CONVIVENCIA DE LOS ALUMNOS, documento
que se constituye en la carta derechos y deberes de nuestra comunidad educativa, como un
marco normativo de convivencia y desempefio que nos conducird a la formacion y desarrollo
integral de la persona, entendida, ademds, como una oportunidad para construir nuevas
formas de relacién inspiradas en los valores de autonomia, didlogo, respeto y solidaridad,
normas que se anexan al Reglamento Interno de Higiene y Seguridad del Instituto.

Il. DE LOS DERECHOS Y DEBERES DE LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

(LGE N°20.370, art 10)

Art 1.

Derechos de los estudiantes: Tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca
oportunidades para su formacion y desarrollo integral; a recibir una atencidon adecuada y
oportuna, en el caso de tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados
arbitrariamente; a estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo, a expresar su
opinidén y a que se respete su integridad fisica, y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos. Tienen derecho, ademas, a que se
respeten su libertad personal y de conciencia, sus convicciones religiosas e ideolégicas vy
culturales, conforme al reglamento interno del establecimiento. De igual modo, tienen derecho
a ser informados de las pautas evaluativas; a ser evaluados y promovidos de acuerdo a un
sistema objetivo y transparente, de acuerdo al reglamento de cada establecimiento; a
participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento, y a asociarse entre
ellos.

Deberes de los alumnos y alumnas: Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a
todos los integrantes de la comunidad educativa; asistir a clases; estudiar y esforzarse por
alcanzar el madximo de desarrollo de sus capacidades; colaborar y cooperar en mejorar la
convivencia escolar, cuidar la infraestructura educacional y respetar el proyecto educativo y el
reglamento interno del establecimiento.

Art 2.

Derechos de los padres, madres y apoderados: Tienen derecho a ser informados por los
directivos y docentes a cargo de la educacion de sus hijos respecto de los rendimientos
académicos y del proceso educativo de éstos, asi como del funcionamiento del
establecimiento, y a ser escuchados y a participar del proceso educativo en los ambitos que
les corresponda, aportando al desarrollo del proyecto educativo en conformidad a la
normativa interna del establecimiento. El ejercicio de estos derechos se realizara, entre otras
instancias, a través del Centro de Padres y Apoderados.

Deberes de los padres, madres y apoderados: Educar a sus hijos e informarse sobre el proyecto
educativo y normas de funcionamiento del establecimiento que elijan para éstos; apoyar su
proceso  educativo; cumplir con los compromisos asumidos con el establecimiento
educacional; respetar su normativa interna, y brindar un trato respetuoso a los integrantes de
la comunidad educativa.

Art 3.

Derechos de los profesionales de la educacion: Tienen derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete su integridad
fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios, degradantes o
maltratos psicolégicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa. Ademas,
tienen derecho a proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del
establecimiento, en los términos previstos por la normativa interna, procurando, ademas,
disponer de los espacios adecuados para realizar en mejor forma su trabajo.



Deberes de los profesionales de la educacion: Ejercer la funcién docente en forma idénea y
responsable; orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda; actualizar sus
conocimientos y evaluarse periddicamente; investigar, exponer y ensefiar los contenidos
curriculares correspondientes a cada nivel educativo establecidos por las bases curriculares y
los planes y programas de estudio; respetar tanto las normas del establecimiento en que se
desempefnan como los derechos de los alumnos y alumnas, y tener un trato respetuoso y sin
discriminacién arbitraria con los estudiantes y demas miembros de la comunidad educativa.

Profesor Tutor

El establecimiento cambié el concepto de Profesor Jefe por Profesor Tutor. El rol del profesor
tutor de curso se asocia a liderar el camino hacia el desarrollo de diversas habilidades en los
estudiantes. A través del vinculo que genera, tiene la capacidad de reconocer las emociones
de éstos con el propdsito de permitirles un mejor aprendizaje y guiarlos en su proyecto de
vida, entregandoles orientaciones pertinentes para su desarrollo integral.

A partir de las nuevas exigencias asociadas al aprendizaje socioemocional, el profesor tutor
adopta nuevas competencias, responsabilidades y compromisos, en especial el
acompafiamiento y vinculaciéon con sus estudiantes. Frente a estas necesidades el profesor
tutor debera responsabilizarse del acompafamiento de forma integra, pudiendo ser
acompafiado por otros agentes o profesionales de la comunidad educativa.

El profesor tutor tiene 3 funciones centrales:

1. La orientacidon personal: proporcionar al estudiante una formacién integral,
facilitdndole su autoconocimiento, su adaptacion y la toma de decisiones inmediata.

2. Laorientacidn académica: ayudar al estudiante a superar las dificultades relacionadas
con los habitos y metodologia de estudio y su integracién en el grupo-clase.

3. La orientacion profesional: que el estudiante haga una eleccién profesional y
académica de acuerdo con su personalidad, aptitud e intereses.

Las acciones que debe realizar el profesor tutor son las siguientes:

1. Liderar al grupo curso (tutorias de curso).
Acompafiamiento personalizado (tutoria individual).
3. Plan tutorial por curso: cada estudiante, acompaiiado por su profesor tutor, debe

armar su plan de desarrollo personal anual (debe contener lo que quiere lograr en los
ambitos académicos, personal, familiar, deportivo, artistico, sus relaciones con los
demas, compromisos, esfuerzos, expectativas, logros, etc.).

4. Co-tutoria: acompanamiento en este proceso de profesionales tales como: Educadoras
Diferenciales, Asistentes Sociales, Equipo Directivo, Profesores de Especialidad,
Psicélogos, Asistentes de la Educacidn y Coordinadores de Internado.

5. Seguimiento: bajo el Decreto 67 se requiere el monitoreo constante del proceso
educativo y la formacidn integral de cada estudiante.

Como la practica del profesor tutor tiene como finalidad ayudar al estudiante como persona
en su crecimiento integral, su funcién no solo abarca las circunstancias de los alumnos, sino
que también estad vinculada con la familia: su labor es implicarlos en el proyecto educativo del
liceo, en las actividades de aprendizaje y orientacidn, en colaborar con el establecimiento,
facilitando o promoviendo la cooperacién familia-centro educativo y la cooperacién docentes-
familias.



Art 4.

Derechos de los asistentes de la educacién: Tienen derecho a trabajar en un ambiente
tolerante y de respeto mutuo y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser
objeto de tratos vejatorios o degradantes; a recibir un trato respetuoso de parte de los demas
integrantes de la comunidad escolar; a participar de las instancias colegiadas de ésta, y a
proponer las iniciativas que estimaren utiles para el progreso del establecimiento, en los
términos previstos por la normativa interna.

Deberes de los asistentes de la educacidn: Ejercer su funcion en forma idénea y responsable;
respetar las normas del establecimiento en que se desempefian, y brindar un trato respetuoso
a los demas miembros de la comunidad educativa.

Art 5.

Derechos de los equipos docentes directivos: Tienen derecho a conducir la realizacién del
proyecto educativo del establecimiento que dirigen.

Deberes de los equipos docentes directivos: Liderar los establecimientos a su cargo, sobre la
base de sus responsabilidades, y propender a elevar la calidad de éstos; desarrollarse
profesionalmente; promover en los docentes el desarrollo profesional necesario para el
cumplimiento de sus metas educativas, y cumplir y respetar todas las normas del
establecimiento que conducen.

1. REGULACIONES TECNICO-ADMINISTRATIVA SOBRE ESTRUCTURA Y

FUNCIONAMIENTO GENERAL DEL LICEO.

Art 1.
Niveles de Ensefianza:

El liceo funciona en Jornada Escolar Completa y ofrece los niveles de 7° y 8° basico; y 1°a 4 °
medio en modalidad Técnico Profesional, donde a partir de tercero medio de dictan las
especialidades de Tripulacion de Naves Mercantes y Especiales, Acuicultura, Elaboraciéon
Industrial de Alimentos y Electricidad. Se encuentra diferida la especialidad de Pesquerias,
hasta que mejoren las expectativas laborales de los técnicos nivel medio que egresan del
establecimiento.

A contar del ailo 2020, se impartira ensefianza Cientifico Humanista en el nivel de tercer afio
medio, para posteriormente continuar en cuarto medio, convirtiéndose asi en un liceo
polivalente.

Art 2.
Régimen de Estudio:

El aio lectivo se divide en dos semestres con un total anual de 38 semanas de trabajo. Para
efecto de las normativas curriculares, éstas se regiran por los planes respectivos aprobados
por el Ministerio de Educacidn para nuestro Establecimiento Educacional y en cuanto a las
normativas relacionadas con el proceso de evaluacidn, las consideradas en el Reglamento de
Promocion Decreto N2 112/99 y N2 083 de 2001 para Educacién Media y Decreto N° 511 / 97
para Educacion Basica, en lo relativo 7° y 8° Afio Basico.

Art 3.

La jornada de clases por dia es la siguiente, pudiendo sufrir cambios segun los horarios de
clases por curso, pero en ningln caso un aumento de horas semanales.



Jornada Educacion Media:

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

08:10 A 15:30 08:10 A 17:15 08:10 A 17:15 08:10 A 15:30 08:10 A 13:15

Jornada Educacion Basica:

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES

08:10 A 15:30 08:10 A 15:30 08:10 A 15:30 08:10 A 15:30 08:10 A 13:15

Recreos y ejercicio de colacidn — almuerzo. Estos se distribuyen segtin cuadro:

Primer recreo De 09:40 a 10:00 horas Duracién: 20 minutos.

Segundo recreo De 11:30 a 11:45 horas Duracién: 15 minutos.

Almuerzo De 13:15 a 14:00 horas Duracién: 45 minutos.

Tercer recreo De 15:30 a 15:45 horas Duracién: 15 minutos
Art 4.

El porcentaje de asistencia exigido al estudiante para ser promovido de nivel es de un 85%, lo
que se debe complementar con las exigencias establecidas en el reglamento interno de
evaluacién y promocidn, relacionadas con las calificaciones.

Art 5.
Actos Civicos:

Estos se llevaran a efecto los lunes y serd organizado por los cursos. Tendrd un fin informativo,
se recordaran las efemérides relevantes y principales noticias nacionales o internacionales de
la semanay se reconocera los alumnos que se hayan destacado. El eje central del acto civico
enfatizard un tema de indole valdrico. El horario del acto civico establecido es de 11:50 a 12:35
horas.

Art 6.
De los responsables de velar por la Convivencia Escolar:

Son agentes responsables de cautelar la convivencia escolar en el Establecimiento todos los
miembros del Instituto, tales como:

e Estudiantes

e Personal Auxiliar

e Personal Administrativo

e Profesor de asignatura

e Profesor Tutor

e Inspectores de nivel o internado
e Padres, madres o apoderados

e Equipo DAE.

o Jefes de Especialidad

e Encargado de Convivencia Escolar
e UTP General y Profesional

e Subdirecciones

e Direccidn



Art7.
De la Estructura Organizacional y del Conducto Regular: (Anexo XVIil)

El sostenedor del establecimiento es la Fundacion “Almirante Carlos Condell”, con casa central
en Valparaiso, cuyo representante legal en el establecimiento es el Director/a, quien es la
maxima autoridad en el liceo y dirige al equipo de gestién complementado por un Subdirector
de Formacidn, una Subdirectora Pedagdgica, un Subdirector de Administracién y un Subdirector
Técnico Profesional sumandose, en oportunidades, el Encargado de Convivencia Escolar. Se
agregan las unidades técnicas de evaluacion y curriculum, las jefaturas de especialidades, el
cuerpo docente, los asistentes de la educacidn y entre ellos los profesionales (psicélogos,
asistentes sociales, dentista), inspectores de internado, de nivel, administrativos, encargados
de talleres y auxiliares.

En cuanto al conducto regular a seguir, es:

Temas Académicos: Profesor de asignatura, Profesor Tutor, Subdireccién Pedagédgica y Técnico
Profesional (segun corresponda) y Director/a.

Temas que afectan a la buena convivencia: Profesor asignatura o inspector, Coordinador de
internado, Profesor Tutor, Encargado de Convivencia Escolar, Subdirector de Formacion y
Director/a.

Art 8.
Mecanismo de Comunicacién con Padres y/o Apoderados:

El establecimiento programa anualmente 3 reuniones por semestre para padres y apoderados
por curso, las que se avisan con la debida anticipacion, espacio donde los padres y/o
apoderados toman conocimiento del avance escolar de sus pupilos. Ademas, tienen la
posibilidad de consulta directamente la plataforma de gestion (KIMCHE) que el liceo dispone.

Otro mecanismo son las citaciones formales a través del alumno, llamados telefénicos y visitas
domiciliares segun el caso. De igual forma, la direccién al menos dos veces por semestre cita a
todos los padres y/o apoderados para comunicar directamente temas relevantes o segun la
necesidad por intermedios de profesionales pertenecientes a redes de apoyo que el liceo
dispone. Paneles, ficheros y correos electrénicos constituyen otro mecanismo de informacion.

A través de la plataforma KIMCHE-Comunicaciones, el establecimiento comunica a los
apoderados informaciones relevantes, enviando mensaje de aplicacién digital WhatsApp. A
través de Kimche Familia, aspectos académicos y disciplinarios de los estudiantes. De igual
manera, el establecimiento mantiene informaciones relevantes en nuestra pagina web
(www.idemar.cl) y en las redes sociales.

IV. DEL CONSEJO ESCOLAR

Art 1.

Definicién del Consejo escolar

El Consejo Escolar en los establecimientos Municipales, Particulares Subvencionados y de Servicios
Locales de Educacién Publica (SLEP,) es la instancia que promueve la participacién y redne a los
distintos integrantes de la comunidad educativa, con la finalidad de mejorar la calidad de la
educacion, la convivencia escolar y los logros de aprendizaje. (Fuente: www.supereduc.cl)



Art 2.

Atribuciones del Consejo Escolar

Tiene atribuciones de tipo consultivo, informativo y propositivo, pudiendo ser también resolutivo.
El sostenedor, en la primera sesidn de cada afio, debera manifestar si le otorga facultades decisorias
o resolutivas al Consejo y en qué materias o asuntos, dejandose constancia en el acta de
constitucién respectiva, con los temas tratados y acuerdos establecidos.

Art3

Funciones del Consejo Escolar

Siendo una de sus principales funciones el desarrollo y aseguramiento de la Sana Convivencia
Escolar, dentro de sus funciones estan las siguientes:

a) Validar y monitorear el Plan de Gestién de la Convivencia Escolar.

b) Proponer o adoptar las medidas y programas conducentes al mantenimiento de un clima
escolar sano.

c) Monitorear los planes de prevenciéon de la violencia escolar del Establecimiento, d.
Conocer los informes e investigaciones presentadas por el encargado de convivencia

escolar.

Art 4.

Composicién del Consejo Escolar.

De conformidad al articulo 3 del Decreto N° 24 del Ministerio de Educacidn, El Consejo Escolar es
un érgano integrado a lo menos por los siguientes miembros:

a) El Director del establecimiento, quien lo presidira;

b) El representante legal de la entidad sostenedora o la persona designada por él mediante
documento escrito.

c) Un docente elegido por los profesores del establecimiento educacional y un asistente de la
educacion, elegido por sus pares, mediante procedimiento previamente establecido por
cada uno de estos estamentos.

d) El presidente del Centro de Padres y Apoderados, y
e) Elpresidente del Centro de Alumnos en el caso que el establecimiento educacional lo tenga
constituido.

A peticion de cualquier miembro del Consejo, el Director, en su calidad de presidente del mismo,
debera someter a consideracion de este érgano la incorporacidn de nuevos miembros., tales como
el Sub Director de Formacion, Encargado de Convivencia Escolar, etc. Asimismo, podra hacerlo por
iniciativa propia. El Consejo resolvera sobre esta peticidn de acuerdo al procedimiento previamente
establecido por dicho drgano.

Cualquier cambio en los miembros del Consejo debera ser informado a la Superintendencia de
Educacidn y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacion para la actualizacidn del acta
respectiva.



Art 5.

De la Constitucion del Consejo Escolar

La sesion de constitucidon del Consejo Escolar se realizard durante el mes de marzo de cada afio y
en ella se levantard el “Acta de Constitucién” con los temas tratados y acuerdos establecidos.

La citacién a esta primera sesidén que tendrd el caracter de constitutiva se informard mediante
correo electrénico a todos los integrantes del Consejo Escolar. Asimismo, se enviara una circular a
toda la comunidad escolar, la que se fijard a lo menos en dos carteles en lugares visibles del
Establecimiento Educacional que contengan la fecha y el lugar de la convocatoria y la circunstancia
de tratarse de la sesidn constitutiva del Consejo Escolar, toda se realizaria con una antelacién no
inferior a 10 dias habiles a la fecha de la primera sesién.

Reunidos los representantes de los estamentos de la comunidad escolar, se levantara un acta de
constitucion del Consejo Escolar y en un plazo no superior a 10 dias habiles, el sostenedor del
establecimiento debera remitir una copia del acta constitutiva a la Superintendencia de Educacion
y al Departamento Provincial del Ministerio de Educacién de Chiloé, la que deberd indicar:

a) ldentificacién del establecimiento;

b) Fechay lugar de constitucion del Consejo;

¢) Integracion del Consejo Escolar;

d) Funciones informativas, consultivas y otras que hayan quedado

establecidas, y
e) Suorganizacion, atribuciones, funcionamiento y periodicidad.

Art 6
De las reuniones del Consejo Escolar

Debera sesionar, a lo menos, cuatro veces al aiio, mediando entre cada una de estas sesiones no
mas de tres meses (Art. 6 2, Ley de Inclusién 2015).

Se fijaran las fechas de las 4 sesiones en meses distintos en el calendario escolar anual. La
Directora convocard la primera sesion, la que tendra el caracter de constitutiva. La citacién a las
cuatro sesiones se realizard por correo electrénico con una anticipacion de a lo menos 10 dias, la
que sera enviada por la secretaria por ende garantizando la debida informacidn de los integrantes
del Consejo Escolar.

Asimismo, la secretaria debera enviar una circular dirigida a toda la comunidad escolar y fijar dos
carteles en el Pabellén Central que contengan la fecha y el lugar de la convocatoria y la
circunstancia de tratarse de la sesidn constitutiva del Consejo Escolar o de sesiones. Las
notificaciones recién aludidas deberdn practicarse con una antelacidn no inferior a diez dias
habiles anteriores a la fecha fijada para la sesion constitutiva.

Una vez realizada las sesiones se levantara un “Acta de Sesién”, en la que se dejara constancia de
los temas tratados y acuerdos establecidos.
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V. DEL PROCESO DE ADMISION

Art 1.

Alumnos Nuevos:

Se realiza mediante el Sistema de Admision Escolar (SAE) del MINEDUC, sistema centralizado
de postulacién que se realiza a través de una plataforma en internet en la que las familias
encuentran informacién sobre el proyecto educativo, reglamento interno, actividades
extracurriculares, entre otros. Con esa informacidn, los apoderados postulan a través de la
plataforma web, indicando su eleccién segun orden de preferencia de los establecimientos.
Para ello, se publican los cupos disponibles por nivel y las fechas de las diferentes etapas
definidas por el ministerio.

Sera responsabilidad de la madre, padre o apoderado informar a Inspectoria de nivel o
internado, mediante certificado médico cualquier dificultad de salud que le impida al alumno
realizar alguna actividad de tipo fisica o deportiva.

Para las Especialidades de Tripulacion de Naves Mercantes y Especiales y de Acuicultura se
solicita certificar condicidn de salud compatible, seglin exigencia de la Autoridad Maritima.

Asi mismo, tendran derecho a matricula los alumnos antiguos promovidos de curso, los
repitentes con un mdaximo de dos repitencias en el Nivel, y si no tuviesen cancelacién de
matricula o expulsién por situacién de conducta inadecuada. Los estudiantes podran tener la
calidad de internos o externos seglin los cupos disponibles.

Los padres y/o apoderados deben tomar conocimiento del P.E.l., Proyecto de Formacidn
Integral y los Reglamentos Internos. Al momento de la matricula, declaran expresamente su
aceptacidn y adhesidn a la normativa del establecimiento. De igual forma, el apoderado debe
pronunciarse sobre “AUTORIZACION PARA LA EVALUACION PSICOLOGICA”; asi también, serd
obligatoria la entrega del “CERTIFICADO DE SALUD” y “AUTORIZACION NOTARIAL”. Esta tltima
es necesaria para cumplir la normativa respecto de salidas pedagdgicas, cuando por causa de
la distancia de los domicilios de los padres y/o apoderados no pueden hacerlas llegar en los
plazos requeridos.

VI. REGULACIONES SOBRE EL UNIFORME ESCOLAR

Art.1.

Uniforme escolar y presentacién personal.

El uniforme del Instituto y su uso es obligatorio durante el desarrollo de la jornada escolar y
lectiva de la institucidn, tanto al interior como fuera del establecimiento. Este consta de:

a) Para los varones: pantaldn gris; sweater gris del establecimiento con insignia bordada
del liceo; calcetas oscuras y zapatillas negras, parka, polerén y polera de manga larga
correspondiente al IDEMAR.

b) Para las damas: pantaldn gris; sweater gris del establecimiento con insignia bordada del
liceo; calcetas oscuras y zapatillas negras, parka, polerén y polera de manga larga
correspondiente al IDEMAR.

En las horas de taller, deberan usar: cotona, overol, buzo, delantal, zapatos de seguridad y/o
botas de agua. Las alumnas deberan usar el pelo tomado segun los requerimientos de la
especialidad, ademds se debera usar casco de seguridad, guantes, proteccion auditiva y visual;
como también, chaleco de seguridad y/o chaleco salvavidas, cuando corresponda y otros
elementos de seguridad necesario para el ejercicio en talleres y practicas. No estd autorizado
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el uso de anillos, aros, colgantes, collares, pulseras, bufandas y piercing.

Corte de pelo de los alumnos es sobrio y tradicional, cuyo largo no debe exceder el borde
superior del cuello de la polera, patillas cortas, permanentemente afeitados. Se prohiben cortes
excéntricos como mohicanos u otros y coloracién de cabello.

Las damas deberan presentarse sin maquillaje y con un corte de pelo y peinado sobrio, con
aros discretos en tamafio y volumen adecuado (no colgantes), sin collares. Los aros de
volumen, de excesivo tamafio y colgantes, pulseras o collares pueden resultar peligrosos en
labores de taller, clase lectiva y de recreo.

Tanto en hombres como mujeres no se permitird el uso de aros-piercing, “incrustaciones”,
“expansiones”, perforaciones, cortes de cejas, ni mechas o secciones del cabello de otros
colores. Lo indicado dado que un alto porcentaje de nuestros alumnos trabajardn en
ambientes de alta exigencia ambiental y cuyo producto es de exportacion.

El incumplimiento de las regulaciones del uniforme significara citacién al apoderado titular o
suplente, objeto verificar los motivos por los cuales existe incumplimiento del reglamento en
lo que al uso del uniforme se refiere.

Art 2.

Uso y cuidado del uniforme escolar.
Cada estudiante debera presentarse con su uniforme limpio y ordenado.

Art 3.

Adquisicion del uniforme escolar

Las prendas que componen el uniforme podran ser adquiridas en el lugar que mas se ajuste al
presupuesto familiar. El Instituto no exigird adquirirlo en ningun tipo de tienda, proveedor o
marca especifica, siendo esto de libre eleccién de los padres y apoderados.

VIl. REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA SEGURIDAD Y RESGU

DERECHOS.

Art 1.

El establecimiento cuenta con un Plan Integral de Seguridad Escolar, que incluye la formacion
de un Comité de Seguridad Escolar, vinculado al Consejo Escolar. Su finalidad es internalizar
en los estudiantes y funcionarios los aspectos preventivos y forma de reaccién ante una
emergencia.

Art 2.

El plan contempla la ejecucidon de simulaciones asociadas a evacuacién de los espacios
educativos de acuerdo con cddigos previamente establecidos, asociados a sistemas auditivos
que indican la conducta que la comunidad debe adoptar.

Art 3.

Las medidas precautorias de resguardo de derecho y los protocolos de actuacidn establecen el
procedimiento que coadyuvan en la atencidn de los alumnos y alumnas, para ello se formulan
protocolos de procedimientos sobre: Situaciones que alteren la sana convivencia de los
estudiantes; Enfermedades y/o accidentes de los estudiantes; Sospecha o denuncia de
agresion sexual; Situaciones de violencia intrafamiliar hacia los estudiantes; Maternidad y/o
paternidad del estudiante; Reconocimiento de identidad de género de nifios, nifias o
adolescentes transgénero en la comunidad escolar; Sustraccién de pertenencias; Situaciones
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relacionadas a drogas y alcohol; Deteccion de armas; Agresiones gestuales, verbales y/o fisicas
de los estudiantes hacia adultos de la comunidad escolar; Agresiones gestuales, psicoldgicas
y/o fisicas de los adultos de la comunidad escolar hacia los estudiantes; Develacion suicida y/o
intento de suicidio en estudiantes; Agresiones gestuales, psicoldgicas, fisicas y/o virtuales entre
adultos de la comunidad educativa; Determinacién de condicionalidad de un estudiante;
Situaciones de falta a la convivencia escolar durante clases en aula virtual y, Situaciones de
hostigamiento en aula virtual, de adultos externos, hacia estudiantes; los cuales se anexan a
las normas presentes, signadas con los numerales de anexos Il al XVII.

VIIl. REGULACIONES REFERIDAS A LA GESTION PEDAGOGICA Y PROTECCION A LA

MATERNIDAD Y PATERNIDAD.

MARCO NORMATIVO/CONTEXTUAL

En Chile se encuentra garantizado el derecho a la trayectoria educativa de las alumnas
embarazadas y madres a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean
estos publicos o privados, sean subvencionados o pagados, escuelas especiales o regulares,
confesionales o no.

Es por ello, que la Ley N.2 20.370/2009 (LGE) General de Educacién, Art. 11, sefiala: “El
embarazo y la maternidad en ningln caso constituirdn impedimento para ingresar y
permanecer en los establecimientos de educacién de cualquier nivel, debiendo estos ultimos
otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el cumplimiento de ambos
objetivos”.

La Ley N.2 20.370, Art.16, sanciona a los establecimientos que no respetan este mandato con
una multa de 50 UTM. Cabe destacar que esta medida rige también para los colegios
particulares pagados.

El Decreto Supremo de Educacion N°79, sefala que el Reglamento Interno de cada
establecimiento no puede vulnerar las normas indicadas.

Afectividad y Sexualidad

El Colegio promueve el autocuidado en los alumnos. Para ello se desarrollan programas
permanentes de caracter preventivo y de orientacidn sobre Afectividad y Sexualidad. En estos
programas se trabajan entre otros aspectos: la afectividad, cuerpo e identidad, sexualidad vy
autocuidado. Estos ejes se trabajan tanto en la hora de Orientacién como de Consejo de Curso
y se refuerzan en las asignaturas de Ciencias Naturales y Biologia.

Art 1.

Asistencia a clases

No se exigira el 85% de asistencia a clases durante el afio escolar a los estudiantes en estado
de embarazo, maternidad o paternidad por lo que podran ser promovidos con una asistencia
menor al 85% cuando sus ausencias sean justificadas por los médicos tratantes. A la vez, las
inasistencias que tengan como causa directa situaciones derivadas del embarazo, parto, post
parto, periodo de lactancia, control de nifio sano y enfermedades del hijo menor de un afio, se
considerardn vdlidas cuando se presente un Certificado Médico, Carnet de Salud, Tarjeta de
Control u otro documento que indique las razones médicas de la inasistencia. Lo anterior, en
conformidad con las normas establecidas en los Decretos Exentos N.2 511 de 1997, N° 112 y
158 de 1999 y N° 83 de 2001, o los que se dictaran en su reemplazo, sin perjuicio del derecho
de apelacién de la alumna ante la Secretaria Regional Ministerial de Educacidn respectiva.
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Art 2.

Continuidad de estudios.

Tendran derecho a continuar sus estudios en el Instituto con las mismas posibilidades que el
resto de los estudiantes y de acuerdo con las condiciones definidas en la legislacion vigente.

Art 3.

Participacion en clases de educacion fisica.

Las alumnas embarazadas deberan asistir a clases de Educacidn Fisica, a menos que el médico
tratante indique lo contrario, para lo cual deberd presentar Certificado Médico y realizar
trabajos alternativos segun sea el caso. Las actividades y evaluaciones se iran adaptando
segln su condicion. Después del parto, las alumnas seran eximidas de estas clases por su
condicién médica hasta que finalice un periodo de al menos seis semanas (puerperio), tras el
cual deberan retomar las actividades normalmente, previo Certificado Médico que prorrogue,
autorice o no autorice estas clases. Dicho certificado debe ser entregado al Profesor Tutor o
Inspector de nivel.

Art 4.

Ejercicio de derechos y cumplimiento de deberes.

Serdn tratados con los mismos deberes y derechos que sus pares, en relacién con las
exigencias conductuales.

De la proteccién a la maternidad y paternidad

Art 5.

Participacion en actividades escolares y comunitarias.

Tendran derecho a participar en el Centro de Alumnos y en todo tipo de eventos, salidas
pedagdgicas, actividades y ceremonias que se realicen en las que participen los demas
alumnos y alumnas.

Art 6.

Participacion en actividades extraprogramaticas.

El Establecimiento permitird que las y los estudiantes participen en todas las actividades
extraprogramaticas que se realicen al interior o fuera de sus dependencias, con las excepciones
que se deriven de las indicaciones del médico tratante.

Art7.
Apoyo pedagégico.

La Subdireccidon Pedagdgica o TP, concordard con la estudiante un calendario flexible, brindandole el
apoyo pedagdgico necesario mediante un sistema de tutorias. Ambos subdirectores con el apoyo de
equipo psicosocial supervisara la implementacion del programa de apoyo pedagdgico especial mediante
un sistema de tutorias realizado por los docentes y en el que podran colaborar sus companeros de clases.
Una vez finalizado el afio escolar, la estudiante serd promovida de acuerdo con su rendimiento
académico.
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Art. 8.

Facilidades académicas y cumplimiento del curriculum.

El Instituto entregara las facilidades académicas pertinentes a fin de dar cumplimiento al
curriculum y planificando actividades que respondan al perfil de egreso, evitando poner en
riesgo la salud de la alumna embarazada o madre o del que esta por nacer e instruyendo que
las alumnas madres y embarazadas no podran estar en contacto con materiales nocivos ni
verse expuestas a situaciones de riesgo durante el embarazo o periodo de lactancia. Se
otorgaran las facilidades académicas pertinentes a fin de dar cumplimiento al curriculum.

Art 9.

Aseguramiento del derecho a la Educacién.

La alumna embarazada y madre tendrd derecho a asistir a clases durante todo el embarazoy a
retomar sus estudios después del parto. La decisidn de dejar de asistir las Ultimas semanas del
embarazo o postergar la vuelta a clases después del parto dependerd exclusivamente de las
indicaciones médicas orientadas para velar por la salud de la joven y de su hijo.

Art 10.

Apoyo y acompafiamiento.

El Instituto otorgard apoyo y orientacion a la alumna embarazada o madre y/o al alumno
progenitor, a través de, entre otros, la TENS, el Profesor Tutor, el Subdirector de Formacion, el
psicologo escolar, Asistente Social y el Orientador.

Art 11.

Aseguramiento de asistencia regular a servicios de salud.

El Instituto garantizara la asistencia regular durante todo el periodo de embarazo al servicio de
salud correspondiente para el control prenatal periddico, como, asimismo, a los controles
médicos post parto y a los que requiere el lactante.

Art 12.

Proteccion del amamantamiento.

El Instituto dispone de la sala de enfermeria para permitir la lactancia, ello para compatibilizar
la condiciéon de estudiantes y de madres durante este periodo. De ser necesario, podra
amamantar, o extraerse leche cuando lo estime necesario, en Sala de Enfermeria. Los ingresos
y salidas del apoderado de la alumna para estos fines deberdn ser coordinados con la Direccidn
del Colegio.

Art 13.

Aplicacién de medidas disciplinarias.

Las estudiantes embarazadas no podran ser objeto de cambio de establecimiento o expulsion,
cancelacién de matricula, negacidn de matricula, suspensién u otra medida similar.

Art 14.

Cambio de jornada o de curso.

La estudiante embarazada podra solicitar cambio de jornada de clases 0 a un curso paralelo
presentando sus fundamentos a través de un certificado otorgado por un profesional
competente.
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Art 15.

Proteccion de integridad fisica y psicoldgica.

La alumna embarazada tiene derecho a utilizar durante los recreos las dependencias de la
biblioteca u otros espacios que contribuyan a evitar accidentes o situaciones de estrés,
asegurando de esta manera su seguridad e integridad fisica.

Art 16.

Uso de uniforme escolar.

Las estudiantes embarazadas podran adaptar el uniforme escolar en atencion a las condiciones
gue requiera, segun su etapa de embarazo.

Art 17.

Asistencia a servicios higiénicos durante la jornada escolar.
Las alumnas embarazadas tienen derecho a asistir al bafio las veces que lo requieran.

Art 18.

Criterios de promocidn escolar

Se estableceran criterios para la promocidn con el fin de asegurar que los estudiantes cumplan
efectivamente con los aprendizajes y contenidos minimos establecidos en el plan de estudios.

IX. NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS.

De la conducta esperada:
Art.1.

Se entiende por comportamiento positivo cuando el estudiante es respetuoso y mantiene en
todo momento y en todos los actos, ceremonias y cualquier otro evento, una sana convivencia,
demostrando actitudes cordiales, modales adecuados y un lenguaje correcto con todos sus
companeros y funcionarios del establecimiento. Del mismo modo, actuar con responsabilidad
en sus estudios logrando un buen rendimiento escolar, destacandose por el cumplimiento de
los valores institucionales tales como: orden, respeto, responsabilidad y honestidad y, en
general, todos aquellos valores, habitos y actitudes sociales que contribuyen a formar el perfil
de nuestro estudiante. Como también, tener comportamientos que contribuyan al
fortalecimiento de los valores patrios, compromiso e identidad con su familia, el Instituto y sus
amigos.

Art. 2.

Debera cuidar los bienes del establecimiento, reparando o cancelando los dafios y destrozos
que cause. Por ningln motivo se rayardn las paredes, bancos o bafos, ni se pegaran carteles
ni letreros sin la debida autorizacién de un directivo en ficheros existentes en patios interiores,
lugares exteriores o cualquier accién que vaya en desmedro de lo anterior, serd causal de
presentacion del apoderado titular o suplente, objeto realizar los remediales necesarios.

Art. 3.

Participara activamente en clases, realizando en la mejor forma posible los ejercicios asignados
y prestando maxima atencion a las instrucciones impartidas. Para dar cumplimiento a esta
disposicion debera tener todos los materiales de trabajo necesarios. Si por alguna razén no
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pudiere adquirirlos, se lo hara saber a su profesor jefe, quien gestionara alguna solucidn.

Art. 4.

Durante los recreos las salas y talleres seran cerrados y los alumnos podrdn permanecer en el
comedor, patios, hall principal de cada pabelldn, biblioteca y canchas techadas. Se prohibe
permanecer en los lugares destinados para el estacionamiento de vehiculos.

Durante el tiempo de alerta sanitaria, al mediodia, se realizara la sanitizacion de las salas de
clases.

Art. 5.

Al terminar las clases (mafiana y tarde), el alumno deberd dejar ordenado su banco, la sala libre
de papelesy basura. Para verificar lo anterior y asegurar el orden en la sala de clases, en cada
consejo de curso designard “semaneros”, los que realizaran aseo en la sala de clases durante
dicho periodo y serdn responsables de la limpieza y orden.

Los profesores tutores mantendrdn una ndmina de “semaneros” visible en el aula y fichero del
curso, y el profesor/a de asignatura que le corresponda finalizar la jornada escolar del curso,
deberdan cautelar el cumplimiento de estas funciones.

Art. 6.

La presente normativa rige en toda su extensidn de igual forma, si el desarrollo de la
actividad escolar se realiza fuera del establecimiento.

Art.7.

El deporte y los juegos se practicaran sélo en los recintos habilitados para ello y en las horas
que corresponda, por cuanto el establecimiento debe velar por la seguridad de todos sus
estudiantes.

Art. 8.

Al toque del timbre para el ingreso a clases, el alumno deberd esperar al profesor frente a la
sala respectiva. De igual forma ningun curso podra salir antes del timbre de término de clase
o jornada. El profesor, segun horario, es el responsable de abrir y cerrar (puertas y ventanas)
de la sala de clases.

Art. 9.

Dentro del establecimiento, el alumno no podra portar, comercializar, consumir o regalar
ninguna droga licita o ilicita, en caso contrario se seguiran los conductos regulares
protocolizados vinculados a la infraccién de la ley N2 20.000 (ley de droga). De igual modo
ocurrird sila infraccién estd afecta alaley N2 17.978 (ley sobre el control de armas), o cualquier
otro elemento contundente que constituya potencial riesgo a la integridad fisica de la
comunidad escolar.

Art. 10.

Los estudiantes y los padres y apoderados podran voluntariamente autorizar bajo firma a
funcionarios del establecimiento para que puedan revisar mochilas o bolsos con la finalidad
de resguardar la seguridad e integridad de la comunidad escolar.

Art. 11.

Los alumnos(as) podran denunciar a un profesor, un asistente de la educacién o directivo del
establecimiento, asi como a sus compafieros, cuando perciba que se encuentra en riesgo de
vulneracién de derechos.
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Art 12.

No se permitira el uso de joyas de valor, ni la tenencia de gran cantidad de dinero. Asi mismo
los notebooks, tablets, celulares, alisadores de pelo, entre otros, tienen un uso restringido,
donde solo el docente podrd autorizar. Estos podran ser utilizados en recreos y tiempo libre
de los alumnos. El uso apropiado y el cuidado de sus pertenencias es responsabilidad del
alumno (a). El incumplimiento de lo anterior, faculta al establecimiento a retener estos
articulos y su devolucidn serd directamente al apoderado titular o suplente, durante la
entrevista disciplinaria.

El Instituto no se responsabilizard por la pérdida, hurto o dafio de cualquier tipo de elemento
de valor. Si se procederd a la ejecucion del Protocolo ante “Sustraccidn de Pertenencias” de
terceros.

Art 13.

El lenguaje, gestos, acciones, omisiones y actos fisicos para relacionarse personalmente, via
escrita y electrénica, con los grupos de pares y funcionarios del Establecimiento sera
respetuoso, procurando un tono de voz que excluya los gritos, silbidos, risas estridentes,
palabras groseras, mofas, violencia psicoldgica, violencia fisica y acciones matonescas,
pendencieras y otras.

Art 14.

Los alumnos tienen derecho a presentar peticiones especificas a través del conducto regular.
Si es del curso correspondera tratar el tema a nivel del profesor tutor. Si es de asignatura y
rendimiento, inicialmente se debe tratar el tema con el profesor de la misma, luego si el caso
lo amerita con el profesor tutor, posteriormente con UTP General o UTP Profesional segin
corresponda, Subdireccion Académica y finalmente en Direccién. Los problemas que afectan
la buena convivencia escolar deben seguir una secuencia similar: profesor de asignatura;
profesor tutor, inspector de nivel, coordinador de internado, Encargado de Convivencia
Escolar, Subdireccion de Formacién y finalmente Direccidn. Ante una determinada situacién
detectada por un profesor, este deberd involucrarse y responsabilizarse en el proceso,
tomando una actitud proactiva frente a las necesidades de sus estudiantes.

Art. 15.

No se admitird la formacion de grupos o proclamaciéon de ideas que atenten contra los
principios basicos de la sociedad y el normal desarrollo de las actividades escolares. Constituye
una falta gravisima por parte de los estudiantes, el incitar a no asistir a clases durante la
jornada, como tomarse alguna o todas las dependencias del establecimiento para impedir el
normal funcionamiento del liceo. El didlogo es la herramienta de entendimiento ante
dificultades que puedan surgir.

Del reconocimiento y el refuerzo positivo en lo formativo valdrico.
Art.16.

El establecimiento reconoce a sus alumnos que presentan observaciones positivas por
conductas, actitudes y valores socialmente aceptadas y promovidas por la unidad educativa.

Son observaciones positivas aquellas en que el alumno se destaque por:

1. Participacién activa en clases o eventos del Instituto.
2. Buena presentacidn personal

3. Comportamiento cortés
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4. Espiritu de superacion o esfuerzo

5. Solidaridad

6. Colaboracidn

7. Cambio de conducta

8. Honradez

9. Responsabilidad

10. Creatividad en sus labores

11. Prolijidad en sus trabajos

12. Compromiso con el establecimiento

13. Participacidn activa del compromiso medio ambiental del liceo

14. Puntualidad tanto en la entrega de sus trabajos como en la llegada al
Establecimiento 15. Representar al establecimiento en campeonatos deportivos,
recreativos, culturales y cientificos

16. Liderazgo positivo en las actividades curriculares y formativas del
establecimiento 17. Liderazgo positivo en las Directivas de Curso y Centro
de Alumnos del liceo

18. Obtener premios a nivel comunal, provincial, regional y nacional
19. Obtener primeros lugares en el curso por rendimiento

20. Asistir 100% a clases

Aplicacién: Los profesores tutores y/o de asignatura, Inspectores o Directivos son los
encargados de realizar el registro en el libro de clases digital (aplicaciéon KIMCHE), tipificandola.
Ademas, se notificara al apoderado mediante informe IDEMAR (KIMCHE), la respectiva
felicitacién por el desempefio de su alumno.

Se establece el reconocimiento semestral a los estudiantes en el Cuadro de Honor del liceo por
méritos destacados en el ambito académico, disciplina, asistencia, deportivo y artistico —
cultural. Ademas, recibirdn un premio y un diploma, los alumnos de cada nivel que hayan
obtenido el mejor rendimiento.

De las Medidas de Apoyo Pedagoégico o Psicosocial: (Evidencia(s) por medio del uso del
Anexo |)

Art.17.

De las medidas formativas.

Las medidas formativas son una instancia de aprendizaje que consideran gestos y acciones
que buscan solucionar problematicas.

Se espera que los estudiantes:

a) Aprendan a resolver conflictos de manera dialogante y pacifica.
b) Reconozcan las consecuencias de sus actos.
c) Disposicion a reparar la situacién de conflicto generada, con la voluntad de las partes.
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Estas medidas tienen como propésito:

a) Tomar conciencia de las consecuencias de los actos.

b) Desarrollar la capacidad de reconocimiento de la falta.

c) Elcompromiso a no repetir la conducta.

d) El pedir las disculpas al afectado de manera directa o publica.

e) Enadelante, potenciar el refuerzo positivo ante las buenas acciones.

f)  El acompanamiento reflexivo por parte de profesores, inspectores, directivos, padres
y apoderados.

g) Elreconocimiento positivo ante el cambio conductual.

Debemos destacar que aprender y hacer ejercicio habitual de las habilidades SOCIOAFECTIVAS
que contribuyen al manejo de alternativas pacificas de resolucién de conflicto son contenidos,
habilidades y actitudes que cotidianamente estan integrados en nuestro curriculum escolar.

Didlogo, empatia, escucha activa, asertividad, orientacién y colaboracion son algunos de los
procedimientos que se utilizan al interior del Instituto para un abordaje pacifico de conflictos.
En este sentido, el Profesor Tutor es quien cumple el papel principal en la resoluciéon de alguna
problemdtica ocurrida al interior de su grupo-curso.

Nuestro Proyecto de Formacion Integral considera que los estudiantes caminan hacia la
obtencién de las habilidades que le permitirdan enfrentar el mundo del futuro, por tanto, se
deben apropiar de las siguientes competencias: autogestidn, conciencia social, conciencia de
si mismo, habilidades relacionales y toma de decisiones responsables; lo que les permitira
cumplir las metas que se indica:

a) Meta 1: me conozco y me regulo.
b) Meta 2: te comprendo y me relaciono contigo.
c) Meta 3: toma de decisiones responsables.

La obtencién de estas habilidades, competencias y metas se relacionan con el logro del perfil
de egreso del estudiante.

Dado lo anterior, en el sentido que respetamos la capacidad de autodeterminacion de
nuestros estudiantes, ante los fallos de estos, nos regimos por tres principios:

1. El Principio de la Buena Fe, que consiste en aceptar los argumentos con los cuales el
estudiante justifica su falta la primera vez que la comete.

2. El Principio de la Segunda Oportunidad, que permite que el estudiante se enfrente
nuevamente a la ocasion que facilitd su falta, para que pueda demostrar que evalué
su conducta y esta dispuesto a enmendarlay,

3. El Principio del Respeto, que consiste en invitar de modo cordial y considerado al
estudiante a conversar respecto a su falta, a los motivos que lo llevaron a cometerla,
a analizar las consecuencias y, a acordar entre ambas partes una sancion... La sancion
es el corolario de una conversacién educativa, y esa es su radical diferencia con el
castigo.

Una segunda instancia en el Manejo y Resolucidn Pacifica de Conflictos corresponde al control
que entrega el Departamento Formacidn. El area Psicosocial, liderada por el encargado de
convivencia escolar, es la encargada de interactuar preventivamente junto al alumnado y en
situaciones remediales de tipo puntual. En el contexto y busqueda permanente de una relaciéon
armonica de los distintos componentes de la unidad educativa y fundamentalmente en la
busqueda del mejor ambiente escolar que se pueda generar. Se establecen y definen un
conjunto de protocolos ante actitudes y acciones sociales negativas que signifiquen o causen
detrimento a los alumnos en actividades.
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La Subdireccidn de Formacién, a través del Encargado de Convivencia Escolar, esta llamada a
impulsar el denominado Plan de Gestién de la Convivencia Escolar y sus protocolos como:
“Entrevista de Convivencia Escolar”, “Entrevista — Compromiso” y “Constancias de las
amonestaciones acumuladas y su riesgo de sufrir sanciones mayores”, las que se aplicaran con
la debida consideracidn a la autoridad, autonomia y pertinencia de los diversos estamentos y
personas que participan del proceso.

No obstante, y después de realizado lo anterior, si los alumnos incurrieran en faltas, se
mantiene un procedimiento disciplinario justo y transparente que intenta, la mayor de las
veces, lograr que el alumno o alumna recapacite y modifique su comportamiento, el que, de
alguna manera, ha alterado el buen convivir en el Establecimiento.

Art 18.

Debido Proceso

En materia educacional, el debido proceso debe ser entendido como el conjunto de garantias
que tiene el estudiante afectado, su padre, madre o apoderado, al momento de aplicarse una
medida disciplinaria, lo cual se traduce en los siguientes derechos:

1. Conocer los hechos, motivos y fundamentos de la medida disciplinaria
adoptada. 2. Ser escuchado.

3. Efectuar descargos.
4. Presentar pruebas para desvirtuar los hechos que fundamentan la medida.

5. Solicitar la revision o reconsideracién de la medida disciplinaria adoptada (Apelacién),
contando con 15 dias habiles para su presentacion.

Si el alumno y/o apoderado no hace uso los derechos indicados en puntos 3,4 0 5, se
entenderd que acepta las medidas disciplinarias aplicadas.

De las medidas disciplinarias y sanciones.

Marco Normativo

La ley “Aula Segura” (N° 21.128) indica en su articulo N°1 punto 2: "Siempre se entendera que
afectan gravemente la convivencia escolar los actos cometidos por cualquier miembro de la
comunidad educativa, tales como profesores, padres y apoderados, alumnos, asistentes de la
educacion, entre otros, de un establecimiento educacional, que causen dafo a la integridad
fisica o psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad educativa o de terceros que
se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como agresiones de caracter
sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de armas o
artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura
esencial para la prestacion del servicio educativo por parte del establecimiento."

En el mismo articulo 1 punto 3, dice:

"El director deberd iniciar un procedimiento sancionatorio en los casos en que algin miembro
de la comunidad educativa incurriere en alguna conducta grave o gravisima establecida como
tal en los reglamentos internos de cada establecimiento, o que afecte gravemente la
convivencia escolar, conforme a lo dispuesto en esta ley. El director tendrd la facultad de
suspender, como medida cautelar y mientras dure el procedimiento sancionatorio, a los
alumnos y miembros de la comunidad escolar que en un establecimiento educacional hubieren
incurrido en alguna de las faltas graves o gravisimas establecidas como tales en los
reglamentos internos de cada establecimiento, y que conlleven como sancién en los mismos,
la expulsidon o cancelacion de la matricula, o afecten gravemente la convivencia escolar.
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La directora debera notificar la decisién de suspender al alumno, junto a sus fundamentos, por
escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado, segun corresponda. En los
procedimientos sancionatorios en los que se haya utilizado la medida cautelar de suspension,
habra un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la respectiva notificacién de
la medida cautelar. En dichos procedimientos se deberdn respetar los principios del debido
proceso, tales como la presuncidn de inocencia, bilateralidad, derecho a presentar pruebas,
entre otros. Contra la resolucién que imponga el procedimiento establecido en los parrafos
anteriores se podra pedir la reconsideracion de la medida dentro del plazo de cinco dias
contado desde la respectiva notificacion, ante la misma autoridad, quien resolvera previa
consulta al Consejo de Profesores, el que debera pronunciarse por escrito. La interposicion de
la referida reconsideracion ampliard el plazo de suspensién del alumno hasta culminar su
tramitacién. La imposicién de la medida cautelar de suspensién no podra ser considerada como
sancion cuando resuelto el procedimiento se imponga una sancion mas gravosa a la misma,
como son la expulsion o la cancelacidn de la matricula.".

En el mismo articulo 1 punto 4, plantea:

"El Ministerio de Educacidn, a través de la Secretaria Regional Ministerial respectiva, velara por
la reubicacién del estudiante sancionado, en establecimientos que cuenten con profesionales
que presten apoyo psicosocial, y adoptara las medidas para su adecuada insercién en la
comunidad escolar. Ademas, informard de cada procedimiento sancionatorio que derive en
una expulsidn, a la Defensoria de los Derechos de la Nifiez, cuando se trate de menores de
edad.".

Art 19.

El horario de inicio de la jornada es de las 08:10 hrs. La hora de salida se establecera segun lo
estipule el horario de clases de cada curso. Los alumnos que lleguen atrasados seran
anotados en el registro personal de atrasos en la aplicacion KIMCHE.

a) Con cuatro atrasos acumulados, el alumno sera entrevistado por el inspector de nivel,
objeto verificar las causas del atraso en busca de establecer un compromiso para
mejorar la puntualidad, que sera firmado por el alumno.

b) De reiterarse la conducta, es decir luego de otros cuatro atrasos se citara al
apoderado y se registrara una Observacién de Conducta.

c) De volver a mantener la conducta se volvera a citar al apoderado y esta vez con
Observacion Grave de Conducta, por acumulacidon de atrasos, tomada debida
cuenta de que la “puntualidad” es una de las mayores exigencias en el mundo
laboral, traduciéndose en causal de término de contrato.

Art. 20.

Se considerara falta toda aquella accidon u omisidn que contravenga lo estipulado en el
presente Manual para Gestion de la Convivencia. Este manual mantiene un caracter
formativo en su aplicabilidad.

Art. 21.

Las faltas podran ser leves, graves o gravisimas, atendiendo al perjuicio o dafio que causen, a
la reiteracidn de las acciones (reincidencia), al grado de responsabilidad respecto a la falta
cometida y la complicidad (cultura del silencio).

Art. 22.

Ante la presencia de faltas reiteradas los alumnos seran citados a Inspectoria, quien evaluara
la necesidad de derivar al estudiante al Departamento de Apoyo Estudiantil (DAE). Estas
conductas negativas o faltas seran clasificadas de acuerdo con el grado de intencionalidad,
recurrencia y gravedad, y serdn registradas en el libro de clases digital (aplicacion KIMCHE) o
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en hoja

de vida del estudiante (en el caso de los alumnos internos). Paralelamente, se citara al

apoderado para informar las medidas adoptadas y establecer compromisos necesarios.

Al inicio de todo proceso en que sea parte un estudiante, se debera notificar al apoderado a
través de un comunicado formal o llamado telefénico, dejando constancia en la hoja de
registro personal del alumno.

Art. 23,

Segun los acontecimientos de la falta cometida, se establecen los siguientes tipos de
sanciones, y sus consecuencias sin perjuicios de las estipuladas en los cuerpos legales

vigente

S.

Faltas Leves:

1. Amonestacién Verbal: La aplica un docente, un inspector de nivel o de internado, cuando

la falta sea leve y/o cometida por primera vez. Se registra la falta en “Observaciones”
en el libro de clases digital (aplicacién KIMCHE) bajo el concepto de Anotacién de
Conducta Leve (FL), procediéndose a informar al apoderado en las reuniones de
microcentro.

Faltas Graves:

1. Amonestacion con constancia escrita: La aplica el docente, inspector de nivel o

2.C

coordinador de internado, Encargado De Convivencia Escolar o directivo, dejando
registro en hoja de vida del alumno(a). Se registra en el libro de clases digital (aplicaciéon
KIMCHE) bajo el concepto de Anotacién de Conducta Grave (FG).

itacidn al apoderado: La aplica el Subdirector de Formacién, Encargado de Convivencia
Escolar o un Profesor. El apoderado toma conocimiento y firma hoja de
acompafiamiento. El estudiante debe asumir su errory realizar compromiso por escrito
para mejorar su comportamiento. En este acto el apoderado también asume el
compromiso de orientar y acompafiar a su pupilo/a.

3. Suspension de un dia habil: La aplica el Director o Subdirector de Formacién, cuando el

estudiante no demuestra mejoras en su conducta y/o falta a su compromiso.

Faltas Gravisimas:

1. Suspension de clases de 2 a 5 dias habiles: La aplica el Director o Subdirector de

Formacién, cuya duracidon depende de la gravedad de la falta, la duracién de la
investigacion o su reiteracidn, previo analisis de todos los registros formales aportados
por el docente, inspector de nivel o coordinador de internado, encargado de
convivencia escolar, Jefe Especialidad o Directivo, cuando la accién lleve aparejada una
Coaccidn, en cualquiera de su etapas: Amenaza (lejana), Intimidacién (cercana) y
Fuerza (todo tipo) o cuando exista un peligro real de algin miembro de la comunidad
educativa. Se registra en libro de clases digital (aplicacion KIMCHE) u hoja de vida del
estudiante (para el caso de los alumnos internos) bajo el concepto de Anotacién
Gravisima_ de Conducta (FGMA), de la cual el apoderado toma conocimiento formal
junto a su pupilo(a) y ambos se comprometen, el primero a acompanfar y orientar y el
segundo a cambiar su conducta.

Matricula Condicional:

Es facultad exclusiva del Director/a con o sin consulta al consejo de profesores, cuando un
alumno(a) presenta un comportamiento inadecuado reiterado (faltas leves y graves) o una o

mas fa

Itas gravisimas, que contenga riesgos asociados, tanto para la institucién, el propio

estudiante o compafieros/as. Para dicha medida el apoderado es citado a direccién para firmar
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el documento que contiene dicha resolucién, momento en el cual se le hace entrega de una
copia integra y se le informa en el mismo documento sobre el riesgo de sanciones mayores.

Cancelacion de la Matricula para el Siguiente Ano Escolar:

Es aplicada por el Director/a, en situaciones de gravedad que no se refieran a rendimiento
académico insuficiente o aspectos socioecondmicos, luego de aplicar el debido proceso y
revisado los antecedentes que establecen un comportamiento inadecuado que afecta el
normal desarrollo de las clases y gravemente la convivencia escolar al cometer una o mas faltas
gravisimas. La comunicacion es por escrito al estudiante afectado, a su madre, padre o
apoderado.

Expulsion del Establecimiento:

Es aplicada por el Director/a, se aplica producto de una o mas faltas de caracter gravisima
cuando se pone en peligro la integridad fisica y psicoldgica de algiin miembro de la comunidad
educativa, afectando gravemente la convivencia escolar. La comunicacidn es por escrito al
estudiante afectado, a su madre, padre o apoderado.

Para ambas medidas extremas, se debera considerar el Dictamen N° 52 de fecha 17 de
febrero del 2020 de la Superintendencia de Educacion.

Procedimiento:

La ley de Inclusidn establece un procedimiento comun aplicable tanto a la medida disciplinaria
de expulsién como la de cancelacién de matricula, disponiendo que estas medidas sélo podran
aplicarse cuando:

Sus causales estén claramente descritas en el reglamento interno; y, ademas afecten
gravemente la convivencia escolar, o se trate de una conducta que atente directamente contra
la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros de la comunidad escolar.

En los casos de que la causal invocada corresponda a hechos que afecten gravemente la
convivencia escolar, el Director/a del establecimiento, previo al inicio del procedimiento de
expulsién o de cancelacidn de matricula, debera:

1. Haber representado a los padres, madres o apoderados, la inconveniencia de las
conductas, advirtiendo la posible aplicacién de sanciones.

2. Haber implementado a favor de él o la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o
psicosocial que estén expresamente establecidas en el reglamento interno.

Sin embargo, lo anterior no sera aplicable cuando la causal invocada corresponda a una
conducta que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
miembros de la comunidad escolar.

Las medidas disciplinarias de cancelacion de matricula y de expulsién son excepcionales, y no
podran aplicarse en un periodo del afio escolar que haga imposible que el estudiante pueda
ser matriculado en otro establecimiento educacional, salvo cuando se trate de una conducta
que atente directamente contra la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los miembros
de la comunidad escolar.

Al momento de aplicar estas medidas el establecimiento deberd seguir el siguiente
procedimiento:

1. La decisién de expulsar o cancelar la matricula a un estudiante sélo podra ser
adoptada por el Director/a del establecimiento.

2. Esta decisidn, junto a sus fundamentos, deberd ser notificada por escrito al
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estudiante afectadoy a su padre, madre o apoderado.

3. El estudiante afectado o su padre, madre o apoderado, podran pedir la
reconsideracidon de la medida dentro de quince dias de su notificacién, ante el
Director, quien resolvera previa consulta al Consejo de Profesores.

4. El Consejo de Profesores deberd pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista
el o los informes técnicos psicosociales pertinentes.

Notificado el/la estudiante, la madre, padre o apoderado de la medida de cancelacién de
matricula o de expulsion del establecimiento, el liceo tendra un plazo de 5 dias para informar
de la medida adoptada a la Direcciéon Regional de la Superintendencia de Educacién, con la
finalidad de que ésta revise el cumplimiento del procedimiento aplicado.

Art. 24,

La exigencia de asistencia a clases de “taller” o laboratorio, cuando competa, sera de un 100%,
no pudiendo faltar el alumno, a menos que justifique la inasistencia al profesor
correspondiente, con certificado médico u otra razén que lo amerite.

Art. 25.

Durante la jornada lectiva, que incluye horarios de recreo y colacion, los estudiantes deberan
permanecer en el recinto del establecimiento y/o areas de trabajo asignadas por
requerimientos académicos, como talleres y prdcticas en terreno. Lo contrario, sera
denominado “fuga”.

Art. 26.

Referente a la inasistencia a pruebas, el alumno debera justificar al Profesor de asignaturay
acordar con él la fecha en que se rendira ésta. (Segun Reglamento de Evaluaciény
Promocidn Escolar)

Las inasistencias a clases deberan ser justificadas por el apoderado titular, suplente o tutor de
manera presencial, entregando certificado médico si correspondiera.

En aquellos casos en que el profesor lo estime conveniente citara al apoderado para
entrevista personal. (Segun procedimiento establecido en el Reglamento de Evaluaciény
Promocién Escolar)

Serd el Inspector del nivel el funcionario que recepcione los Certificados Médicos de los
alumnos. La tenencia, custodia y mantencién del archivo electrénico de los Certificados
Médicos presentados por los alumnos, corresponderd a Inspectoria.

Art. 27.

En cuanto a la salida de los alumnos en horas de clases, solo se permitira en caso de
Urgencias Médicas o necesidades bioldgicas.

Para esto el profesor correspondiente, debera evaluar inicialmente la sintomatologia
presentada por el alumno, dando aviso inmediato al asistente de la educacién mas cercano —
Inspector de Nivel, para que este colabore en el traslado del estudiante a enfermeria del liceo
objeto sea evaluado/a por la Paramédico, vy si el caso lo requiere, sea enviado al CESFAM de
Chonchi.

Art 28. Durante las horas de clases los estudiantes no pueden retirarse del establecimiento, sin
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la presencia del padre, madre, apoderado o apoderado suplente, segun lo establece el
MINEDUC, dado que un adulto responsable del alumno debe firmar el libro de salida del
estudiante. No es posible autorizar por medio de llamado telefénico. Para el caso de
estudiantes que viven en lugares apartados, el apoderado debera nombrar un apoderado
suplente o dar poder simple a un funcionario del establecimiento.

Art 29.

Los cursos que deseen realizar beneficios tendran que solicitarlos a través de su Profesor Tutor,
respetando el siguiente conducto regular: Encargado de Convivencia Escolar, Subdirector de
Formacidn vy Director.

A la solicitud se acompaiard un proyecto cuyo disefio constara de objetivos claramente
definidos sefialando las actividades para el logro de éstos. Para el caso de recoleccidn de
dineros, se debera consignar quién es el responsable de su custodia y rendicién de cuentas.

Art 30.

Las actividades de Talleres extraprogramaticos y Talleres SEP se realizardn los dias de semana
en el horario de vespertino y los fines de semana segln horario entregado por el monitor y
participaran en ellas todos los estudiantes del Instituto que lo deseen.

Si se requiere salir del establecimiento se seguira el conducto establecido para ello, en el
numero romano VI, art 8.

Art 31.

El Centro de Alumnos estara integrado por alumnos del Instituto, elegidos por votacion
universal o por los presidentes de cada curso y constara de un presidente, vicepresidente,
secretario, tesorero, un representante de los internados y un relacionador publico, asesorados
por dos o mas profesores que son elegidos por el Director del liceo a partir de una quina
presentada por el Centro de Alumnos.

Art 32.

No se permitira el porte, transferencia, venta y consumo de drogas tales como tabaco, alcohol,
marihuana, anfetaminas, neoprene, pasta base, cocaina, medicamentos sin receta médica y
otras sustancias utilizadas como droga. Asimismo, se prohibe la tenencia, porte y transferencia
de elementos como encendedores, vaporizadores electrénicos, mascaras para aspirar,
contenedores de gas, contenedores aerosol, diluyentes, bencinas, bebidas alcohdlicas, etc., en
cualquier recinto del Instituto o fuera de él, con uniforme o representando al Establecimiento.

TIPIFICACION DE FALTAS
Art. 33.

Atendiendo a los diferentes tipos de faltas, éstas se han tipificado en:
FALTAS LEVES (FL): Son aquellas que se producen durante el desarrollo normal de la

jornada. Son faltas leves las siguientes:

1. Incumplimiento de tareas, actividades o trabajos individuales o grupales en clases (presenciales o
en linea).

2. Atrasos sin justificacion al inicio de la jornada de clases (presenciales o en linea) u otras
actividades.

3. Atrasos a clases (presenciales o en linea) luego de un recreo o después del horario de almuerzo
durante la jornada escolar.

4. Ausentarse de clases, permaneciendo en patios u otras dependencias, sin autorizacion.

5. Dormir en el aula, durante la realizacidon de clases.
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6. Presentarse a clases sin los Utiles y materiales escolares.

Incumplimiento de disposiciones relativas al uniforme escolar y/o presentacion personal

8. Ingerir alimentos o masticar chicle en salas de clases (presenciales o en linea), talleres, salas de
computacion y en lugares que no sea autorizado por el docente.

9. Salir o entrar sin permiso a una clase o cualquier dependencia del instituto.

10. Interrumpir reiteradamente y de cualquier modo los actos civicos, durante la entonacién de los
himnos, alocucién de autoridades del establecimiento y alumnos en general.

11. Participar en juegos bruscos y/o violentos que pudiesen provocar accidentes en los alumnos de
cualquier modo, dentro o fuera de la sala de clases y en cualquier lugar del establecimiento

12. Trasladar mobiliario de la ubicacidn asignada sin autorizacion, salvo indicacidn de un docente o
inspector.

13. Maltratar o usar inadecuadamente los diversos bienes del liceo.

14. Ensuciar la sala de clases y las dependencias del establecimiento.

15. Incumplir las funciones de semanero de la sala de clases.

16. Provocar ocasionalmente desorden en cualquier dependencia del establecimiento.

17. Botar desechos en lugares no habilitados.

~

Medida formativa y su aplicacién

Al aplicar una medida formativa disciplinaria se tendra presente el tipo de falta y el nivel al
cual pertenezcan el o los alumnos considerando los atenuantes y agravantes.

Correspondera a los profesores de asignatura, profesores tutores e
inspectores aplicar:

1. Amonestacion verbal o,
2. Amonestacion verbal y consignacién en la hoja de vida, tipificandose la falta.

Las reiteras faltas leves, representan un incumplimiento del compromiso de mejora personal. Por
tanto, se registrara una Observacion de Conducta en su hoja de vida.

FALTAS GRAVES (FG): Son aquellas que perturban la sana convivencia y atentan contra las
normas de relaciones establecidas al interior del Instituto.

Se considerardn faltas graves las siguientes:

1. Presentarse a clases sin justificativo del apoderado o sin certificado médico, luego de una
inasistencia al Instituto. (Estos deberdn ser presentados en la 12 hora)

2. Inasistencia a clases o a evaluaciones programadas y/o pendientes (presencial o en linea). La
reiteracion de esta falta en 3 ocasiones se convierte en una falta gravisima.

3. Negarse a realizar exposiciones (disertaciones) evaluadas de materias correspondientes a alguna
asignatura o modulo.

4. Incumplimiento de entrega de trabajos académicos (tareas) programados por el docente.

5. Faltar a talleres de reforzamiento u otras materias programadas por el area académica o de
formacion, habiendo sido notificado de su inclusion.

6. Ausentarse del taller SEP en que se registré voluntariamente.

La reiteracion en el incumplimiento de los horarios de clases (presencial o en linea).

8. Interrumpir de cualquier modo la clase presencial o en linea (ruidos, golpes, gritos, molestar a
compafieros/as, lanzamiento de papeles u otros objetos, desorden), provocando interferencia en el
desarrollo de esta o la convivencia de los alumnos.

9. Provocar desorden durante el Acto Civico.

10. Faltar el respeto a los emblemas nacionales durante el canto del Himno Nacional.

11. Inasistencia a evaluaciones sin justificativo escrito del apoderado o certificado médico pertinente.

12. Rayar o deteriorar prendas de vestir propias o de sus pares.

13. Destruir o daiiar jardines, plantas o arboles del Instituto.

14. Entrar o salir con violencia a cualquier dependencia del Instituto.

15. Ingresar sin autorizacidn a sectores cuya presencia esté prohibida.

16. Traspasar informacion (“soplar”), usar "torpedos" y similares, copiar o adulterar pruebas o trabajos
o conocer ilicitamente las preguntas de pruebas o exdmenes.

17. Realizar actos renidos con la verdad, tales como mentir para evadir la responsabilidad, tomar el

~
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nombre de un profesor o de cualquier funcionario del establecimiento sin su consentimiento.

18. Manifiesta explicita y efusiva actitud de pololeo, que atente contra las normas de convivencia al
interior del Instituto.

19. Utilizar elementos que perturban la sana convivencia y el normal desarrollo de las clases o
actividades curriculares e institucionales, tales como: elementos electrénicos de reproduccion de
imagenes y sonido, encendedores, revistas, cartas, etc. Una vez que fuesen requisados por un
funcionario, seran devuelto al alumno, en primera instancia, luego de firmar el documento formativo
“Entrevista — Compromiso” en Inspectoria. En una segunda instancia de trasgresion de la normativa,
el elemento en cuestion serd entregado al apoderado cuando éste se presente al liceo.

20. Participacidén en juegos que signifiquen riesgo para la seguridad, la salud fisica propia o de terceros.

21. Esconder pertenencias de compafieros con riesgo de dafio o de pérdida.

22. Distraer la atencidn de la clase con desorden.

23. Entrar o salir por otro acceso que no sea la entrada principal del establecimiento (calle Juan
Guillermos). El acceso o salida por calle Gabriela Mistral sera solo acompafado por un funcionario.

24. Ausentarse del establecimiento, quedandose en las cercanias de este.

25. Usar juegos electrénicos o cualquier artefacto de otra naturaleza, no solicitado, que interrumpa el
adecuado desarrollo de la clase.

26. Vender productos alimenticios u otros al interior del establecimiento, sin autorizacién.

27. Realizar actos que atenten contra su seguridad personal, como subirse a techos u otros lugares, sin
autorizacion.

28. Ausentarse del desfile institucional en honor a las Glorias Navales.

Medida formativa y su aplicacién

Al aplicar una medida formativa disciplinaria se tendra presente el tipo de falta y el nivel al
cual pertenezcan él o los alumnos considerando los atenuantes y agravantes.

Correspondera a los profesores de asignatura, profesores tutores e inspectores o
coordinadores de internado aplicar:

1. Amonestacion verbal y consignacion en la hoja de vida, tipificandose la falta
2.  Amonestacion escrita con citacion del apoderado.

Las reiteras faltas graves, representan un incumplimiento del compromiso de mejora personal. Por
tanto, se registrara una Observacion Grave de Conducta en su hoja de vida.

FALTAS GRAVISIMAS (FGMAY): Son aquellas que atentan contra el bienestar fisico y psicol6gico de
la persona, contra los principios basicos de convivencia escolar o contra la infraestructura del
establecimiento.

Son faltas gravisimas las siguientes:

1. Usar celular en clase sin autorizacion. Este dispositivo esta prohibido en clase y el profesor solo podra
autorizar su uso con fines educativos.

2. Ofender o faltar el respeto de hecho o de palabra a companeros, profesores, asistentes de la
educacion o directivos.

3. Agredir fisica o psicoldgicamente a un miembro de la comunidad escolar tanto al interior como fuera
del establecimiento, con o sin uniforme.

4. Filmar, fotografiar, editar, mantener y transferir a equipos personales o sistema Internet o
comercializar archivos visuales y/o auditivos de terceras personas, generando actos coercitivos o de
menoscabo personal.

5. Negarse a seguir instrucciones u obedecer ante indicaciones de un inspector, profesor o directivo,
como por ejemplo cambiarse de banco, salir de la sala, acompaiar a una oficina, asistir al DAE,
cumplir su tarea de semanero, entre otras.

6. Utilizar sistemas tecnoldgicos, con el fin de difamar, insultar, amenazar a cualquier miembro del
Establecimiento.

7. Adulterar calificaciones, observaciones en los libros de clases digital, informes personales y otros
documentos oficiales del Instituto.

8. Presentar al establecimiento documentos o comunicaciones con datos alterados o falsos, como
firma del apoderado u otros.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.
17.
18.
19.
20.

21.

22.

23.

24,
25.

26.
27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.
34.
35.

Introducir, portar, transferir, vender o consumir cigarrillos, bebidas alcohdlicas o drogas en cualquier
recinto del Instituto o fuera de él, con uniforme o representando al establecimiento (fiestas del liceo,
salidas a terreno, viajes de estudio, actividades deportivas, recreativas o culturales y de
competencia, desfiles, asistencia al sistema de salud, trdmites ante instituciones publicasy privadas,
entre otras). En esta situacidn el alumno estara sujeto a la accién de la justicia ordinaria cuando el
caso lo amerite.

Presentarse al establecimiento en estado de ebriedad o bajo los efectos de otra droga. Ante esta
situacion se informara al apoderado para que retire al estudiante mientras permanezca en este
estado, a la espera de entrevista, orientacidon y medida a aplicar.

Faltar a clases sin autorizacion, engafiando a padres y a profesores con la no concurrencia al Instituto,
desviandose hacia otro lugar.

Suplantar o hacerse suplantar por otro alumno durante la aplicacion de evaluaciones y/o en tramites
administrativos, o actividades lectivas (clases presenciales o en linea).

Destruir o apropiarse de bienes ajenos a él. En esta situacion el alumno estard sujeto a la accién de
la justicia ordinaria cuando el caso lo amerite.

Causar dafio a la infraestructura del establecimiento por acciones violentas o hacer uso inadecuado
de los bienes del liceo, en salas de clase, bafios, camarines, biblioteca, talleres, etc. En este caso él o
los responsables serdn sancionados y se debera reponer lo dafiado.

Sustituir o falsificar firmas, presentar como propios trabajos ajenos, apropiarse de cuadernos, libros
u otros objetos.

Salir o retirarse del establecimiento sin autorizacion.

Salir o retirarse del ambito donde se desarrolla la actividad lectiva sin autorizacion (fuga de clases).
Conducta reprochable del alumno fuera del Instituto, en que involucra al establecimiento, ya sea en
actividades programadas o en otras usando uniforme.

Portar, publicar o difundir todo tipo de material que esté en contradiccidn con los valores formativos
del establecimiento.

Realizar acciones que pongan en riesgo la seguridad personal del estudiante y/o las de terceros y la
infraestructura del Instituto.

Porte de manopla, macanas, corta cartdn, cadenas, linchacos, arma blanca, pistola o revdlver de
fuego o a fogueo, gases explosivos, armas arrojadizas manual y por tension de resorte y/o elasticas,
que pongan en peligro a las personas o la infraestructura del establecimiento. En esta situacion el
alumno estara sujeto a la accion de la justicia ordinaria cuando el caso lo amerite.

Participar en acciones cuya conducta se enmarque en la inmoralidad o provoque un espectaculo
escandaloso e indecoroso (hacer desnudos, portar, mostrar, vender o cambiar revistas, videos,
[dminas o CD pornograficos, uso del Internet en forma deshonesta, uso indebido de medios
telefdnicos). En esta situacion el alumno estara sujeto a la accidn de la justicia ordinaria cuando el
caso lo amerite.

Participar de manera individual o colectiva en actos violentos, sea de agresion fisica o psicoldgica,
verbal o escrita, tales como el uso de apodos o bromas que vayan en menoscabo de la dignidad de
los estudiantes o cualquier miembro del Instituto.

Proferir groserias o improperios a un funcionario del establecimiento.

Incitar, liderar, colaborar o adherir a cualquier accién destinada a quebrantar el normal desarrollo de
las clases, como, por ejemplo: tomarse el liceo o algunas dependencias, no ingresar el curso a clases,
retirarse el curso sin autorizaciéon, bloquear acceso salas o pabellones con sillas o mesas u otros
elementos para impedir las clases, entre otras.

Encubrir o entregar falso testimonio frente a una investigacion interna.

No colaborar con antecedentes sobre una determinada investigacion, guardando silencio o
negandose a proporcionar informacion a pesar de ser testigo.

Realizar publicaciones, expresiones difamantes, provocativas, obscenas al interior de la comunidad
educativa o fuera de ella, en referencia a la Institucion u otros.

Participar en un hecho tipificado como delito en el Cédigo Penal, tanto dentro como fuera del
establecimiento. En esta situacidon el alumno estara sujeto a la accidn de la justicia ordinaria
cuando el caso lo amerite.

Emplear coaccién en todas sus fases, (amenaza, intimidacion y fuerza) sobre cualquier miembro de
la comunidad educativa, sea esta verbal, escrita, a través de redes sociales-virtuales u otra.
Cometer delitos contra la propiedad de integrantes de la comunidad escolar tales como: danar
vehiculos estacionados, robar, reducir especies, apropiacion indebida, receptacion de especies
hurtadas o robadas tanto en dependencias del liceo, como fuera de este.

Actuar con deshonestidad, fraude o engafio deliberado como sustraccién, cambio o deterioro
(romper o rayar) instrumentos evaluativos, negacion a entregar informacidén para ubicar al
apoderado.

Intentar o realizar incendio en cualquier area del establecimiento.

Actuar a solicitud de un tercero o bajo recompensa en algun hecho tipificado como falta.

Ser gestor, promotor (a) y/o participe de burlas individuales o masivas, amenazas, amedrentamiento
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36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43,
44,

45.

por medio de insultos verbales o escritos, gestos en forma directa o utilizando algun otro medio para
intimidar a un funcionario del liceo, en cualquier recinto del establecimiento o fuera de este.
Negarse a entregar cualquier elemento que afecte el normal desarrollo de la actividad educativa o
que ponga en riesgo la integridad fisica de la comunidad escolar.

Ingresar personas ajenas al establecimiento, falseando identidad, rol o funcion de las mismas, mas
aun si dicho acto ha tenido resultados violentos, sea verbal o fisico, hacia estudiantes o funcionarios
de la institucion.

Involucrarse en diversos tipos de comportamientos negativos hacia sus propios companieros,
realizando Acoso Escolar (Bullying), como agresor, complice, incitador, animador, testigo o pasivo
espectador; entre los que destacan peleas, hostigamiento, acoso, agresiones fisicas, aislamiento
social del compafiero, difundir rumores, rechazar el contacto con las victimas, amenazas, hacer
criticas aludiendo a sus rasgos fisicos, grupo social, forma de vestir, religion, raza, discapacidad, etc.
Grabar audio o video de una conversacion, reunion o clase, sin el debido consentimiento de las
partes involucradas.

Encapucharse para ocultar la identidad y cometer actos con la finalidad de quebrantar el normal
desarrollo de las clases.

Cubrir o destruir cdmaras de seguridad con la finalidad de evitar el registro de acciones que atentan
contra la seguridad del establecimiento.

Ingresar a un recinto del establecimiento por ventanas o lugares no habilitados.

Publicar carteles que afecten la integridad moral de algun integrante de la comunidad escolar.
Autoproclamarse representante de alguna agrupacion interna del dambito deportivo, folclérico o
cultural, con la finalidad de adquirir especies de cualquier tipo, usando el nombre de una autoridad
de la institucion.

Cualquier accion que infrinja la Ley N° 20,536 sobre violencia escolar, promulgada el 08/09/2011 y
publicada el 17/09/2011. En esta situacion el alumno estara sujeto a la accién de la justicia
ordinaria cuando el caso lo amerite.

Medida formativa y su aplicacién

Al aplicar una medida formativa disciplinaria se tendra presente el tipo de falta y el nivel al
cual pertenezcan el o los estudiantes considerando los atenuantes y agravantes.

Corresponderd a los profesores de asignatura, profesores tutores e inspectores nivel,
coordinadores de internado o directivos la consignacidn en la hoja de vida, tipificando la falta
con la respectiva citacion del apoderado.

Correspondera al Subdirector de Formacién aplicar las siguientes sanciones, previo andlisis de
los antecedentes respectivos:

1. Observacion Grave y muy Grave de Conducta y derivacion al Equipo Interdisciplinario DAE,
liderado por el Encargado de Convivencia Escolar del establecimiento.

2. Suspension de clases de dos a cinco dias. de existir un peligro para la integridad fisica y
sicoldgica de algin miembro de la comunidad educativa.

Correspondera al Director/a aplicar las siguientes sanciones, previo andlisis de los
antecedentes respectivos: Matricula Condicional y consulta del consejo de profesores por
Cancelacion de Matricula o Expulsion del alumno (a) del Establecimiento.

Otras consideraciones de importancia:

1. Las faltas graves y gravisimas deberan ser informadas de inmediato al Encargado de
Convivencia Escolar por el profesor o inspector que registre la observacion.

2. El registro de seis faltas leves, mas de tres faltas graves y una gravisima significara la
condicionalidad del alumno, que deberd ser solicitada por el Profesor Tutor, Inspector,
Encargado de Convivencia Escolar o Subdirector de Formacién y determinada por el Director/a.

3. El establecimiento tiene definido un proceso interno de acompafiamiento e intervencién de
estudiantes que presentan conductas muy disruptivas, el cual contempla el involucramiento de
la madre, padre o apoderado, con la finalidad de evitar sanciones superiores, e iniciar las
medidas remediales correspondientes.

4. Levantamiento de la condicionalidad: En el caso de los estudiantes que muestren un cambio
conductual positivo durante el semestre o afio escolar, la Direccién del Establecimiento, podra
levantar la condicionalidad por solicitud del Subdirector de Formacion o Profesor Tutor y previa
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consulta al consejo de profesores.

5. Se entenderd por acoso escolar toda accidén u omisidn constitutiva de agresion u hostigamiento
reiterado, realizada fuera o dentro del establecimiento educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una
situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este
ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de cardacter grave,
ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicidn.
(Articulo 16B de la ley 20.536)

X. DISPOSICIONES ESPECIALES

1. El desarrollo de las pasantias y prdcticas duales se considerara extension del liceo
aplicdndose el reglamento vigente.

2. En el contexto del Articulo 175 del Cddigo Procesal Penal, tomado conocimiento de
delito que afecte a los alumnos, el establecimiento educacional, informara a la
autoridad policial y/o judicial de lo acontecido. De igual forma denunciara a los
Tribunales de Familia cuando un estudiante devele una violacion de derecho que
esté ocurriendo o que haya ocurrido en su entorno familiar o social. De igual
forma si se detecta vulneracién de derecho a la educacidn o de otra naturaleza.

3. Si un apoderado agrede verbal o fisicamente a un alumno/a, asistente de la
educacion, profesor o directivo, el liceo queda facultado para solicitar cambio de
apoderado y de seguir las acciones legales que corresponda.

4. La entrega del presente reglamento serd al momento de la matricula, estara de igual
forma disponible en biblioteca, se publicara en la pagina web del liceo y ademas
en la plataforma SIGE del MINEDUC y su revisidn es anual con la participacion de
alumnos, consejo escolar, docentes y directivos del establecimiento.
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ANEXO I. MEDIDAS DE APOYO PEDAGOGICO O PSICOSOCIAL AL ESTUDIANTE

FECHA
DATOS DE IDENTIFICACION HORA
NOMBRE ESTUDIANTE:
NOMBRE APODERADO: TELEFONO:
CURSO:
PROFESOR TUTOR:

MOTIVO DEL ACOMPANAMIENTO

(Marque con una X la razén de este acompafiamiento personalizado)

Bajo Rendimiento Académico

Riesgo de Repitencia

Problemas de Conducta

Problemas de Convivencia Escolar

Problemas de Asistencia

Problemas Personales

Se destaca en la consejeria la importancia que revierte para el estudiante mejorar las areas
descendidas, a través de la toma de conciencia de sus actos y sus obligaciones como estudiante
y asi evitar, por ejemplo, una repitencia o sanciones superiores como la cancelacién de matricula
o expulsion en el caso de incurrir en faltas gravisimas.

ANTECEDENTES, INFORMACION Y/O COMENTARIOS RELEVANTES
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COMPROMISOS Y/O ACUERDOS

Yo, del curso me comprometo a:

Nombre, Firma y Cargo Funcionario Nombre y Firma Estudiante

Toma de conocimiento del apoderado:

Nombre y firma Fecha:



ANEXO II.

CONVIVENCIA DE LOS ESTUDIANTES

PROTOCOLO DE ACTUACION SOBRE SITUACIONES QUE ALTEREN LA SANA

Definir el conjunto de procedimientos, acciones y responsabilidades, ante actitudes, acciones y

situaciones que alteren la convivencia en la comunidad escolar.

Pasos Procedimiento Responsable Accion

1 Identificar a los actores Profesor. El funcionario que detecte

involucrados en el problema. Profesor tutor. una situacion que altere la
Asistentes de la sana convivencia de los

educacion. alumnos, debera informar

Directivos. inmediatamente  desde

que toma conocimiento

de los hechos y como

maximo al dia habil

siguiente al Encargado de

Convivencia Escolar, quien

informara al Subdirector

de Formacién, quien a su
vez informard al Director.

2 Valorar la situacion para Encargado Convivencia | Informar al Profesor/a
estimar las medidas inmediatas | Escolar. Tutor/a durante el
de accidn acorde al reglamento transcurso del dia los
interno de convivencia escolar Inspectores de Nivel. hechos.

(falta leve, grave y gravisima). Determinar la magnitud
Coordinadores o de la falta para proceder
Inspectores de segln sea el caso:
Internado.

e Informar a
apoderados de
alumnos involucrados
y citacién a estos.

e Cambio de curso.

e Derivacion a equipo
psicosocial.

e Registro en hoja de
vida.

e Denuncia a
Carabineros.

e Derivaciones a redes
externas.

3 Profesor Tutor, o Asistente de la | Profesor tutor. Dejar registro en
Educacidn realiza las entrevistas documento oficial
correspondientes con los Asistente de la “Medidas de  Apoyo
estudiantes involucrados Educacidn designado. Pedagégico o Psicosocial

Alumno/a”.
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Establecer medidas formativas
o disciplinarias, segun el caso, a
través de la Subdireccion de
Formacion.

Subdireccién de
Formacion

Encargado Convivencia
Escolar

Inspectores de Nivel o
Internado segln
corresponda.

Medidas formativas o
disciplinarias basadas en
el reglamento interno.
Dejar registro en
documento oficial
“Constancia de
Amonestacién Simple,
Grave o Gravisima, segun
corresponda”

Se registra la accién,
formativa o disciplinaria,
en el libro de clases digital
(aplicaciéon KIMCHE)

La Subdireccién de Formacion
determina la necesidad de
derivar a la dupla psicosocial u
otro profesional.

Subdirector de
Formacion.
Encargado de
Convivencia Escolar

Posible derivacién a:
e Psicdlogo segun nivel.
e OQOrientador.
e Trabajador Social.
e Odontdlogo.
e Enfermeria.

Informar al apoderado sobre los
resultados de acciones y apoyo
de orientaciéon a su pupilo. El
apoderado toma conocimiento
de la amonestacién la cual es
firmada por él y el estudiante.
Se realiza un compromiso
definitivo ante Subdireccién de
Formacion.

Subdirector de
Formacion.

Encargado Convivencia
Escolar

Segun corresponda a la

gravedad de la falta:

e Llamada a apoderado.

e (Citacion a apoderado.

e Entrevista formativa,
dejando registro en
documento oficial

Seguimiento del caso.

Subdireccién de

Dejar registro escrito del

Formacion. proceso.
Realizacion de Denuncias. En | Directora Realizar dentro de 24
caso de tratarse de un acto que horas la denuncia al
eventualmente sea constitutivo | Subdirector de Ministerio Publico,

de delito se establece la
obligacion, de denunciar segun
art. 175 del Cddigo de
Procedimiento Penal, conforme
al procedimiento establecido
en RIE, sobre los delitos en que
incurran los miembros de la
Comunidad Educativa

formacion

Encargado de
Convivencia

Psicologo/a

Carabineros de Chile, PDI
o al tribunal cuando la
situacidn haga presumir la
existencia de un delito o
un hecho constitutivo de
delito que afecte a los
estudiantes.
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PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASOS DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR Y/O
VIOLENCIA ENTRE MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

De acuerdo con la Ley 20.536 sobre Violencia Escolar, la cual fue promulgada en septiembre de
2011, se sefiala que cada establecimiento educacional debe propiciar diferentes acciones que
ayuden al fortalecimiento de una sana convivencia escolar. Por lo anterior, es necesario contar con
un Protocolo de Actuacién frente a situaciones de violencia, que indique los procedimientos a
seguir, de manera de aplicar medidas siguiendo el debido proceso.

El articulo 16 D de la Ley General de Educacién establece que: Revestira especial gravedad los
hechos de violencia ya sea fisica o psicoldgica, cometida por cualquier medio en contra de un
estudiante integrante de la comunidad educativa, realizada por quien detente una posicién de
autoridad, sea director, profesor, asistente de la educacién u otro, asi como también la ejercida por
parte de un adulto de la comunidad educativa en contra de un estudiante.

DEFINICIONES:

1.- Convivencia escolar: La convivencia escolar es el conjunto de las interacciones y relaciones que
se producen entre todos los actores de la comunidad (estudiantes, docentes, asistentes de la
educacion, directivos/as, padres, madres y apoderados/as y sostenedor/a), abarcando no solo
aquellas entre individuos, sino también las que se producen entre los grupos, equipos, cursos y
organizaciones internas que forman parte de la institucidn. Incluye también la relacién de la
comunidad escolar con las organizaciones del entorno en el que se encuentra inserta.

2.- Maltrato infantil: En el articulo 19 de la Convencién sobre los Derechos del Nifio se define el
maltrato como “toda forma de perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos
tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio y la nifia se encuentre bajo la custodia
de los padres, de un representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga su cargo”.

Por su parte, la legislacién nacional por medio de la Ley N° 21.013, tipifica un nuevo delito de
maltrato, sea a menores de dieciocho afios, adultos mayores o personas en situacidon de
discapacidad, por parte de quienes tienen un deber especial de cuidado o proteccion respecto de
alguna de estas personas, sea por conductas de maltrato corporal relevante o cuando no impidieren
su ocurrencia debiendo hacerlo. A su vez, dicha norma sanciona a quienes someten a un trato
degradante o a un menoscabo que afecte gravemente la dignidad de las personas ya referidas.

En virtud de lo anterior, cobra especial relevancia el deber de cuidado que recae sobre los
sostenedores de los establecimientos educacionales y los docentes y asistentes de la educacidn, en
relacidn con el deber de proteger los derechos de los estudiantes que se encuentran a su cargo y
denunciar los hechos que puedan ser constitutivos de este delito de los que tomen conocimiento,
siendo de competencia de los organismos competentes la investigacion y eventual sancidn a sus
responsables.

a) Maltrato fisico: Cualquier accién no accidental por parte de cuidadores, madres o padres,
gue provoque dafio fisico o enfermedad en el nifio/a o adolescente, o signifique un grave
riesgo de padecerlo. Puede tratarse de un castigo Unico o repetido y su magnitud es variable
(grave, menos grave o leve). Tanto las caracteristicas de las personas como las
circunstancias del hecho son criterios que permiten establecer la mayor o menor gravedad
de las lesiones, considerando, por ejemplo; la edad de los involucrados, la existencia de
vinculo de parentesco o subordinacidn entre victima y agresor, asi como si la agresion
ocurrié como defensa propia o fue cometida en complicidad con mas agresores, etc.

b) Maltrato emocional o psicolégico: Se define como el hostigamiento verbal habitual por
medio de insultos, criticas, descréditos, ridiculizaciones, asi como la indiferencia y el
rechazo explicito o implicito hacia el nifio/a o adolescente. Se incluye también en esta
categoria, aterrorizarlo, ignorarlo o corromperlo, asi como también, aquellos hechos de
violencia psicoldgica producida a través de medios digitales como redes sociales, paginas
de internet, videos, etc. Ser testigo de violencia entre los miembros de la familia es otra
forma de maltrato emocional o psicolégico.
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3. Maltrato Escolar: Es un tipo de maltrato que se enmarca dentro de un contexto educativo. Para
efectos de este modelo, se define como todo tipo de violencia fisica o psicolégica, que no
necesariamente se realiza de manera reiterada, cometida a través de cualquier medio, incluso
tecnoldgicos, ejercida por cualquier miembro de la comunidad educativa, en contra de un/a
estudiante o parvulo u otro/a integrante de la comunidad educativa.

4.- Acoso Escolar: A diferencia del maltrato escolar, el acoso escolar es aquel realizado de manera
reiterada por estudiantes en contra de otros/as estudiantes y se encuentra definido por ley como
“toda accion u omision constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro
del establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en
contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension
del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacion o fundado temor de
verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio,
tomando en cuenta su edad y condicion”. Dentro de esta definicién se enmarcan conductas de acoso
escolar llevadas a cabo por medios tecnoldgicos. Algunas practicas a través de medios tecnolégicos
son el ciberbullying, grooming, phishing, sexting, happy-slapping, entre otros.

5. Violencia Escolar: Es un fenédmeno que puede tener diferentes causas y sobre el cual influyen
multiples factores. En el dmbito escolar, los conflictos resueltos inadecuadamente, o que no son
abordados a tiempo, o la agresividad descontrolada son motivos que pueden llevar al uso de la
violencia como un modo de relacién aprendido. Cuando se trata de nifios/ as y de jovenes, un acto
de violencia no necesariamente conlleva la intencionalidad premeditada de causar un dafio a otro.
Puede responder también a necesidades de autoafirmacion, a la busqueda de pertenencia al grupo
de pares o a la verificacién de los limites y reacciones que otras personas tienen en el contexto de
la convivencia escolar cotidiana.

A continuacién, se presentan los protocolos de actuacién referidos a las distintas formas de
violencia que pueden darse entre los miembros de la comunidad, sefialando algunos conceptos
importantes y los pasos a seguir en caso de presentarse una situacion:

1. Protocolo de actuacion ante casos de maltrato, acoso escolar y/o violencia fisica que
involucren a estudiantes.

2. Protocolo de actuacidn ante casos de maltrato, acoso escolar y/o violencia fisica que
involucren a funcionarios o colaboradores de la comunidad educativa.

3. Protocolo de actuacién ante casos de maltrato, acoso escolar y/o violencia fisica que
involucren a apoderados del establecimiento educacional.
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ANEXO 11l. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR
Y/O VIOLENCIA FISICA QUE INVOLUCREN A ESTUDIANTES.

Situacion(es) que activa(n) el protocolo:

Frente a cualquier agresion fisica o psicoldgica, u hostigamiento de un/a estudiante a cualquier
integrante de la comunidad escolar (estudiante, docentes, asistentes de la educacion, directivos y
apoderados) por parte de los estudiantes del Instituto del Mar Bicentenario “Capitan Williams”, ya
sea ocasional o prolongado, dentro y/o fuera del establecimiento educacional; la cual pueda
provocar temor de sufrir menoscabo en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, o en otros
derechos fundamentales, dificultando o impidiendo, de cualquier manera, su desarrollo
profesional, laboral, afectivo, moral, intelectual, espiritual o fisico.

Recepcion y denuncia

1. Cualquier miembro de la comunidad educativa que sufra, presencie o tome conocimiento por
cualquier medio de un hecho que eventualmente puede ser constitutivo de maltrato, acoso
escolar o violencia escolar tales como: agresiones, fisicas psicoldgicas, humillaciones,
acoso, hostigamiento, insulto amenazas, discriminacidn, entre otras, ya sea que se ejerzan
en forma verbal, por escrito o por medios tecnoldgicos (redes sociales, videos, fotografias,
etc) en contra de un nifio, nifia o adolescente, asistentes, docentes, funcionarios y/o
apoderados debe denunciarlo, informando al Subdirector Encargado de Convivencia
Escolar o en caso de ausencia de éste a quien haya determinado el equipo Directivo del
Establecimiento Educacional inmediatamente, o a mas tardar al dia habil siguiente .

2. Se dejara registro escrito en una pauta de registro de la denuncia de uso interno del
establecimiento, dejando constancia detallada de los hechos denunciados y los
antecedentes aportados por el denunciante (videos, registros, fotos u otros).

3. En caso de ser necesario el Encargado de Convivencia Escolar o en caso de ausencia de éste
a quien haya determinado el equipo Directivo del Establecimiento Educacional podra
evaluar la necesidad de adoptar medidas urgentes en caso de ser necesarias.

Medidas de resguardo para estudiantes afectados/as

Toda medida debe resguardar la intimidad y dignidad del nifio, nifia y/o adolescente
involucrado/a.

a) Entre las primeras medidas de resguardo se encuentra la contencién inmediata y posterior
del/a adulto afectado/a, asi como de los/as estudiantes involucrados/as. Aunque el/la
autor/a de las agresiones sea un/a estudiante es importante no criminalizar sus conductas,
asi como adoptar un enfoque formativo en el abordaje de la situacion.

b) Separar fisicamente, y contener en espacios diferenciados a las personas agredidas de
los/as estudiantes agresores, al menos hasta que la situacion se aclare. Cualquier
interaccidn necesaria para el proceso de indagacidn, se realizara frente a una autoridad del
liceo.

c) Tomar medidas alternativas que resguarden la integridad fisica y psicoldgica de las
personas agredidas, que estén alineadas conforme a la gravedad del caso.

38



Medidas formativas para agresores

Toda medida formativa debe resguardar el interés superior del nifio/a.

Se definiran medidas formativas tales como:

a) Solicitar disculpas privadas y publicas, por escrito y verbalmente.
b) Desarrollar espacios de tutorias o consejerias que permitan orientar la conducta de los/las

involucrados

c) Preparar material pedagdgico que promueva la sana convivencia y el buen trato.

Si la situacion de agresidn es gravisima y afecta gravemente la convivencia escolar, serd posible

contemplar la suspension del estudiante mientras dure el proceso de investigacidn, y/o la expulsion

o cancelacion de matricula de acuerdo con lo estipulado ante la ley 21.128. Dicha medida podra ser

apelada y solicitar la reconsideracién dentro del plazo de 5 dias desde la respectiva notificacion; la

cual serd resuelta por la

pronunciarse por escrito.

Acciones de Seguimiento y Acompafamiento

autoridad previa consulta al consejo de profesores, el que deberd

La situacién serd monitoreada con el fin de evaluar el cumplimiento y resultados de las medidas

aplicadas, por parte del Encargado de Convivencia Escolar.

a) Los estudiantes seran acompafiados por el equipo psicosocial si corresponde o derivado a

una de las redes externas de apoyo.

b) Se debe mantener una comunicacion continua con apoderados/as para también hacer

seguimiento del comportamiento en casa de los/as estudiantes afectados/a.

c) Apoyo psicosocial para el/la funcionario/a afectado/a

las medidas inmediatas de accidn
acorde al reglamento interno de
convivencia escolar (falta leve,
grave y gravisima).

Determinar el tipo de violenciay la
gravedad de ésta.

Encargado de Convivencia
Escolar.

Inspector de nivel o
internado.

Pasos Procedimiento Responsable Accién
1 Identificar a los estudiantes Funcionario que detecte la | Informar a Subdireccidn
involucrados en la situacion de situacion. de Formacion,
violencia (gestual, psicoldgica o inmediatamente desde
fisica). que toma conocimiento de
los hechos y como maximo
al dia habil siguiente.
2 Valorar la situacion para estimar | Subdirector de Formacion. | Informar a  profesor/a

tutor/a en el mismo dia que
ocurren los hechos.
Realizar entrevista
formativa, dejando registro
en el formato “Medidas de
apoyo pedagdgico o
psicosocial al estudiante”.
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De ser necesaria atencién
médica o constatacion de
lesiones, informar al
apoderado y trasladar de
forma inmediata al
CESFAM y/o Carabineros
de Chonchi a los
involucrados.

Proceder en un plazo de 2
dias habiles segun sea la
magnitud de la falta:

¢ (Citacion a apoderado.
e Cambio de curso.

e Derivacion a dupla
psicosocial.

e Registro en hoja de
vida.

e Denuncia a la

autoridad competente,
Fiscalia o Carabineros.

e Derivaciones a redes
externas

Intervencién inmediata que

implique una posible solucién a la

problematica.

Subdireccién de Formacion.
Adulto afectado.

Dejar registro de la
intervenciény de la
entrevista:
Mediacion.
Compromiso del
estudiante.
Acuerdos con
apoderado.

Seguimiento de los compromisos.

Subdireccién de
Formacion.

Dejar registro en:

anexos del libro de

Convivencia Escolar y

Leccionario del curso

correspondiente.

Corresponde segun anlisis

de caso:

e “Entrevista
Compromiso”

e “Constancia de
Amonestacién de
acuerdo con el
resultado de la
evaluacion”.

e Documentos firmados
por el apoderado y el
alumno.

¢ Retroalimentacion a los
apoderados.

Medidas disciplinarias de
acuerdo a disposiciones de las
Normas de Convivencia de los
Estudiantes del IDEMAR

Subdireccién de Formacion.

Informa medidas
formativas segun sea el
caso a profesor tutor para
su seguimiento.
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Realizar seguimiento de las
medidas disciplinarias y
formativas aplicadas.

Profesor tutor.

Dejar registro de la
entrevista.

Se deberd denunciar a
Carabineros, Policia de
Investigaciones, Ministerio Publico
cuando existan antecedentes que
hagan presumir la existencia de un
delito o se tenga conocimiento de
hechos que podrian constituir
delitos que afecten a los/as
estudiantes o que hubieran tenido
lugar en el Establecimiento
Educacional; dentro de las 24
horas siguientes al momento de
tomar conocimiento de los
hechos, conforme la obligacién de
denunciar establecida en el art.
175 y 176 del Cddigo de
Procedimiento Penal.

Director/a
Subdirector de formacién
Encargado de Convivencia
Psicologo/a

Realizar dentro de 24 horas
la denuncia al Ministerio
Publico, Carabineros de
Chile o PDI cuando la
situacién haga presumir la
existencia de un delito o un
hecho constitutivo de
delito que afecte a los
estudiantes, ya sea
presentando la denuncia
en forma personal o virtual
en la comisaria o cuartel

mas cercano, O por
comunicacion escrita
dirigida a la entidad

competente.

Tratdndose de agresiones no
constitutivas de delito y que
constituyan vulneracion de

derechos de los estudiantes es
obligatorio efectuar la denuncia
ante el Tribunal de Familia

competente tan pronto como se

Directora

Subdirector de formacién
Encargado de Convivencia
Psicologo/a

Realizar denuncia dentro
de las 24 horas siguientes a
gue se tome conocimiento

de la situacion de
vulneracion mediante
presentacién  escrita a

través de la oficina judicial

advierta para que adopte las virtual del Poder Judicial o

medidas correspondientes. en caso de no ser posible
presencialmente ante el
Tribunal de Familia del
domicilio del estudiante,
acompafiando todos los
antecedentes con los que
se cuente.

Cierre de protocolo Directora Una vez realizadas todas

las etapas descritas, se y
habiendo constatado el
efectivo cumplimiento del
seguimiento, habra una
entrevista con los padres
de los estudiantes
involucrados para evaluar
la efectividad de las
medidas implementadas.

41




ANEXO IV. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE MALTRATO, ACOSO ESCOLAR
Y/O VIOLENCIA FISICA QUE INVOLUCREN ADULTOS.

Situacién que activa el protocolo:

Agresién o violencia, fisica o verbal, de cualquier integrante de la comunidad escolar (docentes,
asistentes de la educacion, directivos y apoderados) hacia un/a estudiante ocasional o prolongada,
dentro y/o fuera del establecimiento educacional; la cual pueda provocar en el/la estudiante el
temor de sufrir menoscabo en su integridad fisica o psiquica, su vida privada, o en otros derechos
fundamentales, dificultando o impidiendo, de cualquier manera, su desarrollo académico, afectivo,
moral, intelectual, espiritual o fisico.

Cabe destacar que todo funcionario del Instituto, en su rol de garante de los derechos de los nifios,
tiene la obligacion ética y legal de denunciar de manera formal a los Tribunales de Familia hechos
constitutivos de vulneracidn de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta.

Medidas de resguardo para estudiantes afectados/as

Toda medida debe resguardar la intimidad y dignidad del nifio, nifia y/o adolescente agredido/a y
su familia.

a) Entre las primeras medidas de resguardo se encuentra la contencién inmediata y posterior
de los/as estudiantes afectados/as.

b) Separar fisicamente, y contener en espacios diferenciados a las personas agredidas de
adultos agresores, al menos hasta que la situacidn se aclare.

c) Tomar medidas alternativas que resguarden la integridad fisica y psicoldgica de las personas
agredidas, que estén alineadas conforme la gravedad del caso.

d) Es muyimportante mantener en confidencialidad la informacion, para no hacer mal uso de
ella ni discriminar o juzgar a los/as estudiantes cuyos/as apoderados/as han cometido la
agresion.

e) Es importante en ellos/as resguardar la situacion con respeto y discrecién, para no
entorpecer su proceso de aprendizaje.

Medidas formativas para agresores

La aplicacion de cualquier medida formativa debe resguardar el interés superior del nifio/a. Se
definirdn medidas pedagdgicas, tales como:

Si es funcionario:

a) Solicitar disculpas privadas y publicas, por escrito y verbalmente.
b) La contencién inmediata y posterior de los/as estudiantes afectados/as.
c) Separar fisicamente, y contener en espacios diferenciados a las personas agredidas de

los/as funcionarios/as agresores, al menos hasta que la situacion se aclare.

d) Esto implica reasignar las tareas del funcionario/a, otorgarle permisos administrativos,
ejecutando cambios de turnos o puestos de trabajo, u otras acciones que, no impliquen
menoscabo laboral, sean prudentes y convenientes al proceso de indagacidn y garanticen
la seguridad y tranquilidad del/a o los/as estudiantes afectados/as.

e) Tomar medidas alternativas que resguarden la integridad fisica y psicoldgica de las personas
agredidas, que estén alineadas conforme la gravedad del caso
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Si es apoderado:

a) Solicitar disculpas privadas y publicas, por escrito y verbalmente.
b) Realizar derivacion externa del/a apoderado/a para terapia psicoldgica y/o trabajo

psicoeducativo. c¢) Asistir a instancias de trabajo psicoeducativo personalizado en el

establecimiento. d) Asistir a charlas de escuelas para padres en el establecimiento

c) No acercarse al establecimiento.
d) Solicitar el cambio de apoderado/a

Acciones de Seguimiento y Acompafhamiento

La situacidon debera ser monitoreada con el fin de evaluar el cumplimiento y resultados de las
medidas aplicadas, por parte del Encargado de Convivencia Escolar y/o el Equipo de Formacion.

a) Esnecesarioasignar responsable del monitoreo, que haga seguimiento del comportamiento

de las personas involucradas. Y plazos de dicho monitoreo. Asi como la comunicacion

continua con apoderados/as para también hacer seguimiento del comportamiento en casa

de los/as estudiantes afectados/as.

b) Las acciones de acompafiamiento y monitoreo finalizan cuando las conductas consideradas

faltas desaparecen.

c) Sies necesario, es importante mejorar la seguridad del establecimiento y la gestién de los

espacios, haciendo revisidn de los espacios abiertos, rincones, puntos ciegos, etc.

Pasos Procedimiento Responsable Accién
Identificar a los adultos Funcionario que detecte Informar de inmediato a
1 involucrados en la situacién de la situacion. Subdireccién de
violencia (gestual, psicoldgica o Formacion.
fisica).
Efectuar medidas inmediatas de | Subdireccion de Denuncia a las
2 accion acorde al Reglamento | Formacion. autoridades en un plazo
interno de higiene y seguridad. no superior a 5 dias
habiles competentes en
caso de agresion fisica o
psicoldgica a un
estudiante del
establecimiento.
En el caso que la situacién no Subdireccién de Aplicacion de
3 amerite denuncia a las Formacioén. medidas:
autoridades, se realizard una ¢ Mediacion.
intervencién inmediata que e Disculpas privadas y/o
implique una posible solucién a publicas.
la problematica. e Cese de funciones:
suspension y/o cambio
de apoderado.
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Aplicacidn de medidas
disciplinarias (sanciones) al adulto

Directora.

Si existe una denuncia a las
autoridades, realizar

involucrado si se trata de un cambio de funciones del
funcionario del establecimiento. adulto involucrado
Reglamento de  higiene vy mientras dure la
Seguridad investigacion.

Apoyo psicosocial al estudiante | Subdireccidn de Realizar entrevista

afectado.

Formacion.

formativa, dejando registro
en el formato “Medidas de
apoyo pedagégico o
psicosocial al estudiante”.

Realizar seguimiento de los

Subdireccién de

Dejar registro de la

apoyos realizados, asi como del Formacion. entrevista.

cambio de conducta del adulto

involucrado.

Se debera denunciar a | Directora Realizar dentro de 24 horas

Carabineros, Policia de
Investigaciones, o Ministerio
Publico cuando existan

antecedentes que hagan presumir
la existencia de un delito o se
tenga conocimiento de hechos
que podrian constituir delitos que
afecten a los/as estudiantes o que
hubieran tenido lugar en el
Establecimiento Educacional;
dentro de las 24 horas siguientes
al momento de tomar
conocimiento de los hechos,
conforme la obligacion de
denunciar establecida en el art.
175y 176 del Cédigo de
Procedimiento Penal.

Subdirector de formacion

Encargado de Convivencia
Psicologo/a

la denuncia al Ministerio
Publico, Carabineros de
Chile, o PDI cuando la

situacidn haga presumir la
existencia de un delito o un
hecho constitutivo de delito

que afecte a los
estudiantes, ya sea
presentando la denuncia

en forma personal o virtual
en la comisaria o cuartel

mas cercano, O por
comunicacion escrita
dirigida a la entidad

competente.

Realizacion de denuncia en
Tribunales de Familia frente a
cualquier hecho que pueda ser
constitutivos de vulneracion de
derechos en contra de un
estudiante.

Directora
Subdirector de formacion
Encargado de Convivencia

Psicologo/a

Realizar dentro de 24 horas
la denuncia al Tribunal de
Familia de cualquier hecho
que pueda constituir una
vulneracion de derechos en
contra del estudiante
mediante presentacion
escrita que se ingresara a
través de la oficina judicial
virtual, o en caso de no ser
posible  presencialmente
ante el Tribunal del
domicilio del estudiante.

Cierre de protocolo

Directora

Una vez realizadas todas las
etapas descritas, y
habiendo constatado el
efectivo cumplimiento del
seguimiento, habrd una
entrevista con los
involucrados para evaluar
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la efectividad de
medidas implementadas.

las
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ANEXO V. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE AGRESIONES GESTUALES, PSICOLOGICAS,
FISICAS Y/O VIRTUALES ENTRE ADULTOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Definir el conjunto de procedimientos, acciones y responsabilidades, ante actitudes, acciones y

situaciones que ocurran entre funcionarios hacia apoderados (o viceversa), donde se cause dafo

fisico y/o psicoldgico. Se consideraran conductas transgresoras entre adultos (independiente de la

intencion de perjudicar o no al involucrado), el poner en riesgo la integridad o dignidad del adulto

de la comunidad educativa o de la imagen institucional, ya sea de forma presencial o a través de

cualquier medio de comunicacidn (por ej. uso indebido de elementos informaticos).

Pasos Procedimiento Responsable Accién

1 Recepcidon de la denuncia, si es | Integrante de la | Informar de inmediato o en un
directamente el adulto | comunidad educativa que | plazo mdximo de un dia habil a
afectado quien informa Ila | detecta oinformala Subdireccién de Formacidn para
situacidén ocurrida. situacidn de violencia. determinar acciones a seguir.
Identificacion de los adultos Informar al Director Dejar
involucrados en la situacién de registro de la entrevista.
violencia.

2 Efectuar medidas Director Se recomienda realizar
inmediatas de accidn entrevista por separado, sin
acorde al reglamento Subdirector de juntar a las partes que han
interno. Formacion. participado en el hecho de
Efectuar entrevista a violencia.
adultos involucrados para | Encargado de Dejar registro de la entrevista.
realizar acuerdos y Convivencia Escolar Denuncia a las autoridades
compromisos. competentes en caso de

agresion fisica a un adulto de la
comunidad educativa.
Dependiendo de la gravedad | Director/a Restablecimiento de efectos

3 del caso, se coordinaran las personales u otras acciones
acciones y posibles sanciones, | Subdirector de para restituir el dafio causado.
estableciendo medidas | Formacion. Aplicacidn de medidas
reparatorias. reparatorias en un plazo de 2
En el caso que la situacion no | Encargado de la dias habiles:
amerite denuncia a las | Convivencia Escolar ¢ Mediacién entre las partes.
autoridades, se realizard una e Disculpas privadas y/o
intervenciéon inmediata que publicas.
implique una posible solucion e Cese de funciones:

a la problematica.
suspensiéon y/o cambio de
apoderado.
e Supervisar el cumplimiento
de medidas reparatorias.

4 Ante la configuracion de un | Subdireccion de Dejar registro de denuncia
delito de agresidn fisica entre | Formacion. carabineros.
adultos, se realizara Ia
denuncia a las autoridades | Encargado de
competentes. Convivencia Escolar
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Recursos o apelaciones: El
adulto involucrado podra
apelar a la resolucién
adoptada por escrito y
fundadamente en un plazo de
48 horas ante la

direccion.

Director/a.

Dejar registro de apelacion.

Evaluaciéon y seguimiento.

Subdirector de Formacion.

Encargado de Convivencia
Escolar

Dejar registro de las
intervenciones.

Cierre de protocolo

Directora

Una vez realizadas todas las
etapas descritas, y habiendo
constatado el efectivo
cumplimiento del seguimiento,
habrd una entrevista con los
involucrados para evaluar la
efectividad de las medidas
implementadas.
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ANEXO VI. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SOSPECHA O DENUNCIA DE AGRESION
SEXUAL Y HECHOS DE CONNOTACION SEXUAL

Definir el conjunto de procedimientos, acciones y responsabilidades ante la sospecha o denuncia
de agresidn sexual vivenciadas por estudiantes del Instituto del Mar Bicentenario “Capitan
Williams”.

¢Qué son los delitos sexuales?

Los delitos sexuales contra nifios/as y adolescentes estan basicamente constituidos por una
conducta de contacto, abuso, transgresion y/o agresion sexual hacia ellos, caracterizada por la falta
o vicio en el consentimiento.

Esta conducta constituye una forma de Violencia Sexual, en donde estd presente como elemento
esencial el uso de la fuerza o el poder, dirigido hacia fines sexuales, que la victima no ha consentido
o no esta en condiciones de consentir. Es por esto que por violencia debemos entender no sdlo el
uso de la fuerza fisica, sino que también todo tipo de coercidn, ejercicio de presion, abuso de
autoridad o confianza, engaioy, en general, cualquier conducta que esté encaminada a determinar
o doblegar la libre voluntad de la victima.

En el caso de los profesores o funcionarios de establecimientos educacionales, el contacto sexual o
afectivo (de pareja) con un alumno debiera estar totalmente prohibido, dada la relacién asimétrica
de dependencia del nifio/a y adolescente o ascendencia del adulto sobre aquellos.

¢Como reconocer cuando un nifio/a o adolescente podria estar siendo victima de un delito sexual?

El diagndstico ante una sospecha o denuncia de delito sexual es una tarea dificil, ya que las sefiales
fisicas del abuso suelen aparecer en una parte muy pequefia de casos confirmados, siendo también
muy poco frecuente que el agresor reconozca haber cometido el delito. Aun asi, creemos
recomendable presentar la enumeracidn de ciertos factores que pueden ser utiles en el
reconocimiento de un delito sexual, especialmente si se presentan varios de ellos a la vez.

Signos fisicos de sospecha en el nifio/a y adolescente (cuando no son atribuibles a otras
circunstancias):

+ Dificultades para andar o sentarse.

¢ Dolores abdominales o pelvianos.

¢ Ropa interior rasgada, manchada.

e Se queja de dolor o picazdn en la zona vaginal y/o anal.

¢ Infecciones genitales y urinarias. Secrecién en pene o vagina.

¢ Hemorragia vaginal en nifias pre-puberes.

* Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras en los drganos sexuales, que no se explican

cdmo accidentales.

* Genitales o ano hinchados, dilatados o rojos.
+ Contusiones, erosiones o sangrado en los genitales externos, zona vaginal o anal.

¢ Enfermedades venéreas.

¢ Hematomas alrededor del ano, dilatacidn y desgarros anales y pérdida
de tonicidad del esfinter anal, con salida de gases y deposiciones.

¢ Dificultades manifiestas en la defecacién y no debidas a motivos de
alimentacion.

+ Tiene semen o sangre en la ropa.

* No controla esfinteres. Enuresis (incontinencia urinaria) y encopresis (incontinencia fecal)
en nifios/as que ya han controlado primariamente.
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* Embarazo, especialmente al inicio de la adolescencia, cuando es incierta la identidad del
padre.

* Somatizaciones y signos de angustia; trastornos alimenticios (anorexia, bulimia), dolores
abdominales, fatiga crdnica, trastornos del suefio.

Las medidas de resguardo dirigidas a los estudiantes afectados.

Estas incluirdn apoyos pedagdgicos y psicosociales (Entrevistas de seguimiento, apoyo
multidisciplinario segin caso), junto con la derivacién y seguimiento en las instituciones vy
organismos correspondientes, evitando la sobreexposicion de los estudiantes. Responsables:
Equipo Psicosocial, psicologa/o, trabajador social, Encargado de Convivencia Escolar, profesor
tutor, redes de apoyo.

Asi como se consigna en el protocolo n°1, en un primer momento de la investigacién y el proceso
ensi, y mientras este perdure, si el agresor es un/a estudiante o funcionario/a del establecimiento,
y si el/la estudiante afectado/a continuda asistiendo al liceo, es necesario desplegar acciones que
impidan el encuentro entre ambas partes: cambiar de cursos — disponer espacios alternativos para
el estudio — realizar cambio de funciones, entre otras.

Las medidas protectoras que adoptara el establecimiento cuando existan adultos
involucrados en los hechos denunciados.

Se adoptaran medidas protectoras destinadas a resguardar la integridad de los estudiantes, las que
seran aplicadas conforme a la gravedad del caso. En el caso que el agresor identificado corresponda
a algun funcionario de la comunidad educativa, se podran contemplar las siguientes medidas: -La
separacion del eventual responsable de su funcién directa con los estudiantes, pudiendo ser
trasladado a otras funciones fuera del aula y/o derivar al afectado y su familia a algtin organismo
de la red que pueda hacerse cargo de la intervencion.

Las disposiciones seran consistentes con la regulacidn del Reglamento de Higiene y Seguridad del
establecimiento, especialmente en lo referido a obligaciones y prohibiciones a las que esta sujeto
el personal y las sanciones que podrdn aplicarse por la infraccidn de estas. Lo anterior se entendera
sin perjuicio del principio de la presuncion de inocencia y de lo dispuesto en el Dictamen N° 471,
del 27 de enero 2007, de la Direccién del Trabajo, conforme al cual sélo sera procedente suspender
de sus funciones al profesional de la educacién de un establecimiento, una vez que se decrete en
su contra la medida cautelar de prisidn preventiva, no bastando la sola denuncia ante la Fiscalia.

Obligacion de siempre resguardar la intimidad e identidad del estudiante:

Los actores educativos que participen en la deteccidn y aplicacion de los protocolos, tendran la
obligacion de resguardar la intimidad e identidad del estudiante en todo momento, permitiendo
gue este se encuentre siempre acompafado, sin exponer su experiencia frente al resto de la
comunidad educativa, ni interrogarlo o indagar de manera inoportuna sobre los hechos, evitando
la re victimizacion de estos.

Informe e involucramiento de los apoderados o adulto responsable y protector

El Instituto sitta la vinculacion familia-colegio en un sitial clave. Como instituto comprendemos la
necesidad de fortalecer el involucramiento de los apoderados en los asuntos de la Convivencia
Escolar. Nuestro propdsito es potenciar una colaboracién mutua para enfrentar las situaciones y
juntos encontrar soluciones a las problematicas.

Se debera poner en conocimiento del apoderado la situacion denunciada. En el caso que se
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sospeche que sea el mismo apoderado/a quien comete la agresion sexual o realiza hechos de
connotacion sexual, se deberd citar a otro familiar cercano. Dicha comunicacidon se efectua
mediante llamado telefdnico, en el cual se citara la brevedad con el fin de informar sobre los hechos,
y los procedimientos que el Instituto realizard de acuerdo con su rol de garante de la integridad y
educacion de nifias, nifios y adolescentes. La entrevista con el apoderado tiene el fin de brindarle
la posibilidad de que sea participe de los procedimientos que garanticen el principio anterior,
haciéndole participe de todas las etapas y medidas que como establecimiento educacional se
adopten.

Con todo, siempre se realizan las denuncias correspondientes ante Tribunales de Familia, y/o Policia
de Investigaciones, Carabineros o Ministerio Publico, quienes estableceran las condiciones para
brindar proteccidn a la victima.

Medidas pedagodgicas

Las medidas pedagdgicas son aquellas asumidas por el equipo multidisciplinario (docentes,
diferenciales en atencién a indicaciones de psicdlogo y asistente social) en observacién de los
hechos y actitudes, conductas observadas en el estudiante afectado, evitando caer en la
victimizacion y/o re victimizacion aportando apoyos necesarios; las medidas psicosociales son las
atenciones calendarizadas o segln necesidad por parte de psicélogo/a y o trabajador/a social si
existiere en la escuela, entrevistas con familia y docentes que permanecen en mayor contacto con
el estudiante.

Parte de las medidas pedagdgicas implican la comunicacidon con docentes y estudiantes y comunidad
educativa. Esta comunicacién debe ser acotada, reservada y limitada segun los destinatarios de
dicha informacion.

A los/as profesores del curso del/a afectado/a:

1. Se realizard un Consejo de Profesores, para informar y acordar las estrategias formativas y
didacticas a seguir, en las diferentes asignaturas. Este sera liderado por el Director/a del
liceo en compaiiia de una persona en razon de su experticia o adecuado manejo del tema,
contando con la debida reserva de la informacidn.

2. No es necesario que los/as profesores conozcan la identidad de los/as involucrados/as, asi
como tampoco los detalles de la situacidon. Es muy importante cuidar este aspecto, evitando
que se genere morbosidad en torno a lo sucedido. El énfasis debe estar puesto en evitar
los rumores y las acciones discriminatorias, tanto por parte de los docentes como de los
apoderados (ej.: evitar que le pregunten al nifio 'écémo estas?', écdmo te sientes? 'équé te
pasd?’, o le hagan sentir como victima o que esta incapacitado, sin hacer distinciones con
expresiones como 'sino quieres, no hagas la prueba etc.).

3. Al curso del/a estudiante afectado/a:

4. Se implementaran estrategias de informacion y/o comunicacion y de contencidn con el
resto de los/as compafieros/as; asi como de formacidn pertinentes a la tematica, en
relacidn al autocuidado, la educacidn de la sexualidad y afectividad.

5. Toda medida formativa, de resguardo o de apoyo debe aplicarse inmediatamente después
de ser definida, sin dilatar su ejecucién.

6. Seacompafiara en el plano emocional y pedagdgico al/la estudiante afectado/a y su familia,
hasta que sea ingresado a algln programa reparatorio derivado de Tribunales. De igual
forma, se entregaran las facilidades correspondientes en sus compromisos académicos

Cabe destacar que todo funcionario del Instituto, en su rol de garante de los derechos de los nifios,
tiene la obligacién ética y legal de denunciar de manera formal a los Tribunales de Familia y/o
Fiscalia hechos constitutivos de vulneracidn de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo
advierta.
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Pasos Procedimiento Responsable Accion

1 Ante la develacion de un/a estudiante, acerca | Funcionario que toma | Informaa
de algun tipo de agresion dentro de su esfera | conocimiento de la Subdireccién de
sexual, se debe resguardar su identidad e | situacién. Formacion.
integridad personal. Entendiendo en todo Registro textual del
momento la importancia de la relato.
confidencialidad de su relato.

2 Informar a Direcciéon del liceo y a los | Subdirector de Llamada telefénica a
apoderados, siempre y cuando no estén | Formacion. apoderado o adulto
involucrados en los hechos. Encargado  Convivencia | responsable y
Se establecerd contacto telefénico con el | Escolar protector.
apoderado o adulto responsable y protector Citacidn al Instituto.

y se le citara al Instituto
3 Denunciar a las autoridades competentes | Funcionario que acogi6é | Se deberd efectuar la

dentro de un plazo maximo de 24 horas
(Estipulado por el cddigo procesal penal art.
175):

e Carabineros de Chile, PDI, Fiscalia Notas:

El incumplimiento de la denuncia, o su atraso,
serd castigado con una multa entre 1y 4 UTM
(Art. 177 CPP); salvo que realice algun acto
que implique el ocultamiento del hecho, caso
en el cual, incluso, podria ser sancionado
como encubridor.

No es deber del establecimiento ni de sus
funcionarios el investigar la veracidad del
relato ni cuestionar la gravedad del hecho.

No realizar enfrentamiento (o careo) con el
posible agresor, otros adultos, u otros nifios
posiblemente afectados. No presionar al
estudiante para que responda o aclare la
informacién. No se debe revictimizar al
estudiante, razén por la que no hacer
preguntas, esa es tarea de la justicia.

denuncia del estudiante.

denuncia

presentando la
denuncia en forma
personal o virtual en
la comisaria o cuartel
mas cercano, o ante
la fiscalia local o por
comunicacion escrita
dirigida a la entidad

competente,
entregando todos los
antecedentes que

puedan contribuir al
esclarecimiento de
los hechos .

En caso de tratarse de
una violacién, el
estudiante debe ser
trasladado de
inmediato al CESFAM
Chonchi.
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Realizacion de denuncia en Tribunales de
Familia frente a cualquier hecho que pueda
ser constitutivo de vulneracidon de derechos
en contra de un estudiante.

Directora

Subdirector de formacion
Encargado de
Convivencia

Psicologo/a

Realizar dentro de 24
horas la denuncia al
Tribunal de Familia de
cualquier hecho que
pueda constituir una
vulneracion de
derechos en contra
del estudiante
mediante

presentacién escrita
que se ingresarda a
través de la oficina
judicial virtual, o en
caso de no ser posible
presencialmente ante

el Tribunal del
domicilio del
estudiante.

Citacidon al apoderado o adulto responsable
protector a fin de dar cuenta de los hechos y
presentar los procedimientos que el instituto
ejecutard en surol de garante de la integridad
y derechos de nifias, nifios y adolescentes.

La citacidn se realiza via telefénica citando al
adulto responsable y protector a presentarse
en el Instituto en las siguientes 24 horas de
conocidos los hechos.

Subdirector de Formacion
Director

Entrevista con el
adulto responsable y
protector para dar
cuenta de los hechos,
procedimientos y
denuncias efectuadas

Otorgar apoyos psicosociales a los

estudiantes involucrados.

Subdireccidn de
formacion.
Equipos profesionales.

Registro confidencial
de apoyos.

Acompanfar al estudiante en sus tramites
judiciales, y extrajudiciales de acuerdo a lo
que establece la Ley.

Funcionario que acogid
denuncia del estudiante.

Informar a
Subdireccién de
Formacion las fechas

de asistencia al
Tribunal con
anticipacion.
En el caso de que el hecho de connotacién | Funcionario que toma | Quien toma
sexual haya ocurrido entre pares del [ conocimiento de la [ conocimiento de la
establecimiento, se acogerd el relato de | situacién. situaciéon, le informa
ambas partes, sin perjuicio de la denuncia. al  Subdirector de
Mantener el resguardo de la identidad de los formacién y es aquel
estudiantes. quien debe hacer la
denuncia.
De existir funcionarios involucrados, procede | Director/a. El Director/a podra

aplicar investigacion sumaria y tomar las
medidas de separacién de la funcidn directa,
como la asignacion de otras labores.

disponer, como una
medida
administrativa

inmediata de
prevencion, la
separacion del
responsable de su

funcién directa con
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los estudiantes vy

reasignarle  labores
que no tengan
contacto directo con
nifios/as y
adolescentes. Esta
medida se estipula
como forma de

proteger no sélo a los

estudiantes, sino
también al
denunciado/a, en
tanto no se clarifiquen
los hechos, en
concordancia con el
reglamento interno

de Orden Higiene vy
seguridad.

10 | En caso de que el acusado sea el cuidador | Funcionario que toma | Informar a
principal o directo del estudiante, al| conocimiento dela Subdireccidn de
momento de denunciar, se debera solicitar | situacion. Formacion.
una medida de proteccion para el/la
estudiante.

11 | En caso de que el acusado sea un estudiante, | Funcionario que toma | Deberd dejar registro
pero quien denuncia sea una persona externa | conocimiento de la de cada intervencién
al establecimiento, se debera: situacion. con el estudiante

e Corroborar sila denuncia fue cursada. De | Equipo de profesionales | involucrado.
no ser asi, el establecimiento tiene la | de la Subdireccién de | Informar a
obligacion legal de denunciar los hechos. | Formacion. Subdireccidn de
e Acompafiar en el proceso judicial vy Formacion.
extrajudicial al estudiante de acuerdo
con lo que establece la ley.

12 | Citar al adulto responsable del estudiante | Subdirector de | Dejar registro de la
para mantenerlo informado sobre el avance | Formacién. entrevista.
de los acontecimientos y acciones tomadas.

13 | La resolucion final del caso dependera de su | Tribunales o Director/a. El organismo
complejidad y de la autoridad competente. responsable deberd

determinar la

resolucion de Ia
denuncia que
represente el bien
superior del nifio.

Plazos: La resolucion
y pronunciamiento se
ajustardn a los plazos
legales de las
entidades oficiales vy
competentes en el
tema a los cuales se
les derivd el hecho
ocurrido.
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14 | Cierre de protocolo Directora

Una vez realizadas
todas las etapas
descritas, y habiendo
constatado el efectivo
cumplimiento del
seguimiento, habra
una entrevista con los
involucrados para
evaluar la efectividad
de las medidas

implementadas.

NOTAS:

1. Se deberd responder los requerimientos de informes que solicite el tribunal o el organismo

correspondiente dentro de los plazos que ellos determinen.

2. En caso de existir objetos (ropa u otros) vinculados a la posible comisién de un delito, evitar

manipular y guardarlos en una bolsa cerrada.
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ANEXO VII. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE SITUACIONES DE VIOLENCIA
INTRAFAMILIAR HACIA LOS ESTUDIANTES

En el siguiente protocolo se define el conjunto de procedimientos, acciones y responsabilidades,

ante violencia intrafamiliar infringida a los estudiantes del Instituto del Mar Bicentenario “Capitan

Williams”.

Cabe destacar que todo funcionario del Instituto, en su rol de garante de los derechos de los nifios,
tiene la obligacion ética y legal de denunciar de manera formal a los Tribunales de Familia hechos
constitutivos de vulneracidn de derechos en contra de un estudiante, tan pronto lo advierta.

Pasos Procedimiento Responsable Accién

1 Acoger el relato del estudiante e | Funcionario que toma | El funcionario que detecte
identificar a los actores involucrados | conocimiento de la la situacién de debera
en la situacidn. Entendiendo en todo | situacién. informar al Encargado de
momento la importancia de la Convivencia Escolar,
confidencialidad de su relato. quien informara a la

Subdirectora de
Formacidn, quien a su vez
informara al Director/a.

2 Develada la vulneracién de derecho, | Funcionario que recibe la | El responsable evalda la
se procede a realizar la denuncia | develacion. situacién y procede con
pertinente a las autoridades las siguientes medidas
competentes dentro de un plazo segln corresponda:
maximo de 24 horas (Estipulado por e Constatacion de
el cddigo procesal penal art. 175): lesiones.

e Denuncia a
e (Carabineros de Chile, PDI, Carabineros, PDI,
Fiscalia, Tribunal de Familia, Tribunal de Familia
OPD. y/o Fiscalia.
No es deber del establecimiento ni e Informar a adulto
de sus funcionarios el investigar la responsable.
veracidad del relato ni
cuestionar la gravedad del hecho.

3 Informar al adulto responsable del | Director/a. Dejar registro de la
estudiante sobre la obligatoriedad de | Subdirector de Formacién. | entrevista.
la institucion de presentar recurso | Encargado de Convivencia
ante los Tribunales de Familia, dando | Escolar
a conocer los antecedentes segln
corresponda.

4 Acompafar al estudiante en sus | Funcionario que acogio | Informar a Subdireccién
trdmites judiciales, y extrajudiciales | denuncia del estudiante. de Formaciéon las fechas
de acuerdo a lo que establece la Ley. de asistencia a Tribunal

con anticipacion.
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Brindar apoyo  psicolégico  al
estudiante y acompanfar durante el
proceso judicial.

Otorgar facilidades educativas al
estudiante, como flexibilizar
calendario de pruebas, asistencia y
apoyo sobre los contenidos en caso
de ausencia.

Equipo profesional
Subdireccidn de
Formacion.

Subdireccién  Académica

correspondiente.

Deberd dejar registro de
cada intervencion con el
estudiante involucrado.

Seguimiento del caso, hasta su | Equipo profesional de la | Dejar registro del
finalizacion. Subdireccién de proceso.

Formacion.
Cierre de protocolo Directora Una vez realizadas todas

las etapas descritas, y
habiendo constatado el
efectivo cumplimiento del
seguimiento, habrd wuna
entrevista con los
involucrados para evaluar
la efectividad de las
medidas implementadas.
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ANEXO VIII. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE DEVELACION SUICIDA Y/O INTENTO DE
SUICIDIO EN ESTUDIANTES

Definir el conjunto de procedimientos, acciones y responsabilidades, ante actitudes, acciones y
situaciones que impliquen el fendmeno de ideacidn suicida y/o intento de suicidio por parte de un
estudiante del Instituto del Mar Bicentenario “Capitan Williams”.

NOTA: mantener un ambiente de respeto y resguardar la confidencialidad en relacién con lo
acontecido al estudiante.

ANTECEDENTES GENERALES

El suicidio, ideacion suicida y/o intento de suicidio aumentan significativamente en la adolescencia,
motivo por el cual se hace fundamental contar con un protocolo de actuacidon, frente a este
fendmeno que hoy es una de las principales causas de muerte de jévenes en nuestro pais.

En esta etapa de la vida, caracterizada por cambios fisicos, psicolégicos, hormonales y sociales, los
adolescentes se entrampan en la adquisicion de nuevas responsabilidades, la toma de decisiones,
la adaptacion social, el cumplimiento y desempeiio escolar.

Estos factores influyen en adolescentes que son vulnerables a estos cambios, creando en ellos
sentimientos de angustia, desesperanza, baja tolerancia a la frustracién, sentimientos de
inferioridad, entre otros.

La vulnerabilidad en estos casos se encuentra asociada a la presencia de uno o mas de los siguientes
factores:

e Acoso Escolar (Bullying).

e Presencia de algun trastorno del animo.

e Familias disfuncionales.

e Dinamicas familiares caracterizados por la violencia.

e Consumo de alcohol y/o droga.

e Acontecimientos traumaticos en la primera infancia (por ejemplo,
maltrato infantil). ® Comportamiento antisocial de la familia.

e Divorcio o separacion de los padres.

e Muerte de una persona querida.

e Abuso sexual.

e Accidente traumatico de algin miembro de la familia.

e Padres autoritarios.

e Término de una relacién amorosa.

e Cambio de liceo y del grupo de amigos.

e Fracaso escolar.

e Conflictos asociados a la identidad sexual.

e Diagndstico de enfermedades graves propias o de un ser querido.
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DEFINICIONES DEL ESPECTRO SUICIDA

Riesgo suicida es todo pensamiento o accién que elude a la posibilidad de atentar o

quitarse la vida. Distinguiendo las siguientes categorias:

a) ldeacién suicida: Pensamiento acerca de la voluntad de quitarse la vida, con o sin
planificacién o método.

b) Gesto suicida: Accién destructiva no letal que se considera un pedido de ayuda sin
intenciones serias de quitarse la vida.

c) Intento suicida: Conductas o actos que intencionalmente busca el ser humano para
causarse dafo hasta alcanzar la muerte no logrando la consumacion de este.

d) Suicidio consumado: Término que una persona en forma voluntaria e intencional hace de
su vida. La caracteristica preponderante es la fatalidad y la premeditacién.

Pasos Procedimiento Responsable Accién
1 Identificar estudiante que manifiesta o | Comunidad escolar. Informar de INMEDIATO
expresa una situacién de riesgo. a Subdireccién de
Formacion.
2 Evaluar el nivel de riesgo. Subdireccién de Informar a direccién.

La gravedad se determinara segun los Formacion.
criterios establecidos en el siguiente

punto.

3 Riesgo Inminente, considera la Subdireccién de En caso de riesgo
presencia de alguna de las siguientes | formacién. inminente reportar al
situaciones: Servicio de Atencidn

e Autolesiones, con intencién de Médica de Urgencia de
suicidio. Chonchi para el traslado

e Agitacion psicomotora. del estudiante.

e Intentos previos.

e |deacidn activa. Contactar al apoderado

e Planificacion. del estudiante para

informar de los hechos y
que se acerque al
servicio de salud para
acompainiar a su pupilo.

Se realizard entrega de
informativo para |la
familia (anexo).

Dejar registro escrito de
la situacion.
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Sin Riesgo Inminente, considera la
presencia de alguna de las siguientes
situaciones:

Pensamientos asociados a dejar
de existir sin llevar a cabo
acciones o planificaciéon para
concretar la idea.

Conductas autolesivas que
buscan terminar con intensas
emociones negativas, sin
intencion de quitarse la vida.

Subdireccién de
Formacion.

Psicoélogo de nivel.

Citar al apoderado en un
plazo no superior a 48
horas, para derivar a un
profesional de salud
mental, de acuerdo al
sistema de salud del
estudiante (Fonasa o
Isapre).

Se realizara entrega de
informativo parala
familia (anexo).

Dejar registro escrito de
la situacién.

Seguimiento del caso.

Dupla psicosocial.

Dejar registro escrito de
las intervenciones.
Informar a Subdirector
de formaciéon sobre el
proceso del estudiante.

Cierre de protocolo

Directora

Una vez realizadas todas
las etapas descritas, y
habiendo constatado el
efectivo cumplimiento
del seguimiento, habra
una entrevista con los

involucrados para
evaluar la efectividad de
las medidas

implementadas.
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INFORMATIVO PARA FAMILIARES ANTE RIESGO DE SUICIDIO (CONSEJERIA A PADRES)

Esta guia pretende dar cuenta de algunos puntos importantes sobre el cuidado a su ser
querido ante un riesgo inminente de suicidio.

REDUZCA EL RIESGO EN EL HOGAR

1. Mantener vigilado al estudiante las 24 horas del dia.
2. Llas sobredosis con farmacos son comunes y pueden ser letales. Mantenga cantidades

pequefias de farmacos o considere mantenerlos en un lugar bajo llave. Si el estudiante esta
bajo alguin tratamiento farmacoldgico, se recomienda que los fdrmacos sean administrados
por un adulto responsable.

3. Elimine de su casa todos los medicamentos que no estdn siendo utilizados o estén vencidos.
4. Alejar y evitar el acceso a armas de fuego, objetos cortopunzantes, quimicos, tales como

pesticidas, cuerdas y/o cualquier elemento con que se pueda hacer dafio.

5. El uso o abuso de alcohol, puede influir negativamente en la evaluacién que se hace de la
realidad y puede generar laidea de ver el suicidio como la posible solucién a algun conflicto.
Elimine completamente el alcohol de su hogar.

6. Escuchar, acompafiar y apoyar son actitudes que generan buenos resultados en este
proceso. Evite criticar, subestimar o relativizar el sufrimiento emocional del estudiante.

7. Ser riguroso en la asistencia a las horas de atencién en salud mental y acompanar en el
proceso.
8. Llevar al Servicio de Urgencia en caso de necesidad (ejemplo si la persona persiste con

atentar contra su vida).

Haga que la seguridad sea prioridad para la familia que se estd recuperando de un intento de
suicidio. Estudios han comprobado que personas que han procurado terminar con su vida, tienen
mas riesgo de volver a intentarlo.

Como miembro de su familia, usted puede ayudar a que su ser querido tome buenas decisiones y
se reduzca el riesgo suicida.
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ANEXO IX. PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE ENFERMEDADES Y/0 ACCIDENTES
DE LOS ESTUDIANTES

El siguiente protocolo tiene como propdsito definir las acciones a seguir ante la ocurrencia de los
accidentes escolares que involucren a los estudiantes del Establecimiento Educacional (IDEMAR)
en cualquiera de las actividades escolares en que se encuentren.

El Establecimiento cuenta con una enfermeria, donde se otorga atencidn de primeros auxilios de
manera profesional y oportuna frente a accidentes y/o problemas de salud que se presenten
durante la jornada escolar.

El origen normativo de este protocolo de actuacion se encuentra en la circular N2482/18 de la
Superintendencia de Educacidn sobre Reglamentos Internos, la Ley 16.744 en su Articulo 3°; y
Decreto Supremo N2313 de 1985 del Ministerio del Trabajo que establece la proteccién de los
estudiantes por los accidentes que sufran a causa o con ocasion de sus estudios o en la realizacidn
de su practica profesional; se incluyen los de trayecto desde la casa habitacion y el Establecimiento
Educacional y viceversa.

OBIJETIVO

Establecer la forma de proceder ante accidentes escolares con un modelo de intervencidon
institucional que permita contar con acciones seguras, expeditas y eficientes en la atencidn primaria
a los estudiantes del IDEMAR.

1.-CONCEPTOS Y MARCO NORMATIVO

ACCIDENTE
Toda lesién que un nifio o alumno sufra con ocasién o a causa de sus estudios.

Para los efectos de este protocolo, se considera accidente a todo suceso imprevisto, repentino y
fortuito, causado por medios externos, que afecta el organismo del estudiante, provocdndole
lesiones que se manifiestan por heridas visibles o contusiones internas.

No se consideran dentro del seguro aquellos accidentes que no tengan relacién con los estudios,
o los producidos intencionalmente.

LEY N° 16.744 ARTICULO 3°

Articulo 3° Estaran protegidos también, todos estudiantes por los accidentes que sufran a causa o
con ocasion de sus estudios o en la realizacién de su practica profesional. Para estos efectos se
entenderd por estudiantes a los alumnos de cualquiera de los niveles o cursos de los
establecimientos educacionales reconocidos oficialmente de acuerdo a lo establecido en la ley N2
18.962, Organica Constitucional de Ensefianza.

DECRETO N° 313 DE LA LEY N° 16.744

Articulo 3.2- Para los efectos de este decreto se entendera por accidente toda lesidn que un
estudiante sufra a causa o con ocasion de sus estudios, o de la realizacion de su practica profesional
o educacional, y que le produzca incapacidad o muerte.

Se consideraran también como accidente del trabajo, los ocurridos en el trayecto directo,
de ida o regreso, entre la habitacion o sitio de trabajo del estudiante y el establecimiento
educacional respectivo, el lugar donde realice su practica educacional o profesional como también
los ocurridos en el trayecto directo entre estos ultimos lugares.

Exceptuanse los accidentes debidos a fuerza mayor extraiia que no tenga relacion alguna
con los estudios o practica educacional o profesional y los producidos intencionalmente por la
victima. La prueba de las excepciones correspondera al organismo administrador.
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ATENCION EN ENFERMERIA: Enfermeria, es atendida por TENS en Enfermeria contratada
especialmente para el adecuado desempefio del servicio de Primeros Auxilios. Enfermeria sélo
dispone de equipamiento para una primera atencién (vendas, férulas, material de curacidn etc.),
asi como para realizar una exploracién fisica o traslado del accidentado (camilla de traslado, tabla
espinal, silla de ruedas, termémetro, tensiometro, fonendoscopio, gel frio-calor, guatero, oximetro,
desfibrilador entre otras).

El objetivo de la Unidad de Enfermeria consiste en:

a) Otorgar los Primeros Auxilios Basicos y bienestar fisico y psiquico a los alumnos que lo
requieran. b) En caso de necesidad, derivar a los alumnos accidentados, hacia los
centros de urgencia. c) Mantener actualizada la ficha médica de los estudiantes y
facilitarla cuando sea requerida.

HORARIO DE ATENCION: Durante el horario de funcionamiento de clases regulares del
establecimiento Educacional.

PROCEDIMIENTOS DE ATENCION EN ENFERMERIA:

Es importante aclarar que en la Enfermeria NO SE PERMITE la administracion de medicamentos y
s6lo se procede a:

e Curaciones menores

e Tomar temperatura y presion

¢ Aplicacién de gel de uso externo para el alivio de inflamaciones

¢ Inmouvilizacidn previa al traslado de un accidentado hacia centros especializados
¢ Maniobras de resucitacion cardiorrespiratoria.

s Otorgamiento de primeros auxilios y cuidados frente a una emergencia.

2.- RESPONSABLES DE IMPLEMENTAR POLITICAS, PLANES, PROTOCOLOS Y DE REALIZAR LAS
ACCIONES Y MEDIDAS QUE SE DEFINAN, Y LA INDIVIDUALIZACION DE LOS RESPONSABLES DE
TRASLADAR AL ESTUDIANTE A UN CENTRO ASISTENCIAL, SI FUERA NECESARIO.

2.1.-RESPECTO DE LAS POLITICAS Y PLANES SOBRE ACCIDENTES ESCOLARES:

Serd Direccién y Subdireccién de Formacidén, en conjunto con el equipo de convivencia
escolar, el prevencionista de riesgo y la encargada de enfermeria, quienes estableceran los
lineamientos de trabajo anual en atencién a minimizar los riesgos para la salud de los alumnos y
activar estrategias de prevencién que permitan resguardar la seguridad de todos los miembros de
la comunidad.

Dentro de estas iniciativas estdn la participaciéon en campafias de prevencién, vacunacion
y otras promovidas por la autoridad.

Los responsables de la deteccion, activacién y egreso del alumno en el proceso de
atencidén de salud estan descritos en el protocolo

2.2.-RESPECTO DEL RESPONSABLE DE ACTIVAR LOS PROTOCOLOS FRENTE A ACCIDENTE

2.2.1 Accidente escolar al interior del establecimiento

La persona a cargo de enfermeria del Establecimiento Educacional sera quien active el protocolo
una vez conocido la situacidn, informando a superior jerarquico del drea de Subdireccién de
Formacidn, o Subdireccidon Académica o Subdireccién Logistica; quienes informaran a Direccion.

Al activar el protocolo, se solicitara la concurrencia de ambulancia del CESFAM de
CHONCHI para el traslado del accidentado; de no ser posible contar con la concurrencia de esta
en forma rapida y oportuna, y siempre y cuando no constituya riesgo para el accidentado se
procedera a realizar el traslado con medios propios del Establecimiento Educacional (IDEMAR)
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2.2.2 Accidente escolar al exterior del establecimiento

En el caso de producirse en una actividad fuera del IDEMAR, ser3 el funcionario
responsable de esta quien active el protocolo, en coordinacion con enfermeria en lo que sea
necesario.

El registro, monitoreo, evaluacién y cierre de protocolo también serd llevado a cabo por la
encargada de enfermeria, sin perjuicio de que pueda delegar en otros profesionales o directivos
acciones de apoyo al proceso, por ejemplo, recepcionista, inspectoras de patio e inspector general.

2.3.-COMUNICACION A LOS PADRES O APODERADOS

Ante la ocurrencia de alglin accidente escolar dentro o fuera del recinto; se debe informar
de inmediato a los apoderados a través de KIMCHE comunicaciones o via telefénica, funcién que
estard a cargo de la unidad de Subdireccion de Formacioén.

2.4.-IDENTIFICACION CENTRO ASISTENCIAL

El accidentado sera trasladado al CESFAM de Chonchi; ubicado en calle Pedro José Andrade
N° 421 N° TELEFONICO: 652673212, quienes evaluaran y resolveran si es necesario trasladar al
accidentado a un centro asistencial de mayor complejidad; como lo es el Hospital de Castro.

Se solicitara la concurrencia de ambulancia del CESFAM para el traslado del accidentado; de
no ser posible contar con la concurrencia de esta en forma rdpida y oportuna; se procedera a
realizar el traslado con medios propios del Establecimiento Educacional (IDEMAR) siempre y cuando
no implique mayor riesgo para el accidentado.

2.5.- DECLARACION DE SEGURO ESCOLAR.

Todo accidente ya sea al interior o exterior del recinto escolar conlleva la declaracion de
accidente escolar; la cual eventualmente podra ser llenada por encargada de enfermeria o;
personal del area de subdireccién de Formacidn; para ser firmada por la Directora o cualquiera de
los Subdirectores, o jefes de UTP

2.6.-REGISTRO DE ESTUDIANTES.
El IDEMAR mantendra los registros fisicos y digitales (Kimche) de todos los estudiantes, con
nombres de apoderados, nimeros telefénicos y direccion (de ser rural lo mas detallada posible) los

cuales estardn disponibles en la recepcion, las inspectorias y en los internados.

En dichos registros se debera individualizar a los alumnos que cuenten con seguros
privados de atencién e indicar centro de salud a ser trasladados en caso de alguna emergencia.

En todo caso siempre el protocolo como primera medida contempla el traslado al
CESFAM, como atencidn de urgencia.
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